m ] r%TO {5}

J /'; {J:-/J
d lla rLLoltﬂ

expri~(1a

Relazione Finanziaria
Annuale 2023

Emittente: Exprivia
Sito Web: www.exprivia.it

future. perfect. simple




expri{ia

Indice

Lettera agli azionisti

Organi sociali

Relazione sulla gestione al 31 dicembre 2023

| dati significativi del Gruppo e indicatori di risultato

Sintesi della gestione del 2023

| dati significativi di Exprivia e indicatori di risultato

Profilo del Gruppo Exprivia

L'andamento dei risultati del Gruppo Exprivia

Rischi e incerlezze

Eventi significativi del 2023

Evenli successivi al 31 dicembre 2023

Governo Societario e asselti proprietari

Relazione dati non Finanziari

Exprivia in Borsa

Evoluzione prevedibile della geslione

Investimenti

Farmazione e Sviluppo Manageriale

Organico e Turnover

Sistema di gestione integrato

Modello organizzativo di gestione e di controllo ex. D. Lgs. 231/2001
Rapporti tra le societa del Gruppo

Rapporti con le parti correlate

Informativa sull'attivita di direzione e coordinamento

Rapporti del Gruppo con la Controllante

Bilancio Consolidato del Gruppo Exprivia al 31 dicembre 2023
Prospetli conlabili consalidati al 31 dicembre 2023

Mote esplicalive al Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2023 del Gruppo Exprivia
Parti Correlate

Attestazione del bilancio consolidato ai sensi dell'art. 154 bis del d. Igs. 58/98

0 o~ gy O

10
12
27
34
41
42
42
43
43
44
44
48
49
50
53
53
54
54
55
57
57
64

128

135



expci(1a

Relazione della sacieta di revisione al Bilancio Consolidato del Gruppo Exprivia al 31 dicembre

2023 136
Relazione del Collegio sindacale all Assemblea degli Azionisti ai sensi dell'art. 153 del D.Lgs. 58/98
("T.U.F") e dell'art. 2429 c.c. 142
Prospetti contabili di Exprivia SpA al 31 dicembre 2023 156
Note esplicative al Bilancio separato al 31 dicembre 2023 di Exprivia SpA 163
Informativa sull'attivita di direzione e coordinamento 163
Azioni di Exprivia detenute direttamente dai componenti del Consiglio di Amministrazione 201
Attestazione del bilancio d'esercizio ai sensi dell'art. 154 bis del d. Igs. 58/98 231

Relazione della societa di revisione al Bilancio di esercizio di Exprivia SpA al 31 dicembre 2023
232

Refazone finzgnziana annuala al 31 dicdmbre 2023




expri(ia

Lettera agli azionisti
Signori Azionisti,

I 2023 e stato un anno importante per lo sviluppo e la crescita della nostra societa pur in un contesto
geopolitico e macro economico di grande incerlezza e volatilitd. Alla guerra tra Russia e Ucraina si é
sommala l'aggressione di Hamas ad Isragle e la sua conseguente reazione che ha provocalo, oltre che una
crisi umanilaria mollo dura per | palestinesi, una forle instahilita in lutto /| medio oriente.

L'inflazione, che a fine anno ha iniziato a ridursi nei principali paesi cccidentali, ha costrelic a mantenere alto
il costo del denaro che ha a sua volta depresso la crescita del Pil rispetto a quanto avvenuto I'anno
precedente.

In Halia, l'economia ha rallentato il suo slancio se pur in una situazione di mercalo caratterizzala dagli
investimenti del PNRR, in particalare nel settore pubblico e delle infrastrutture.

Nonoslante questo contesto, € continuata la crescita del mercato digitale nazionale che ha chiuso con un
+2.8% rispetto ad una previsione iniziale di poco superiore al 3%. A conlribuire a questo risultato c'@ stata la
crescita del settore dei servizi infarmatici +10% e quella del software e soluzioni ICT che hanno ragaiunta il
+5.8%. Tutto questo ha portato ad un tolale del mercato digitale italiano di circa 79 miliardi di euro che &
visto ancora in crescita nei prossimi anni fino a superare | 90 miliardi nel 2026.

Hanno confermato il loro rucle di traino dellintero mercato i cosiddelti digital enablers tra cui & emerso il
cloud per limportante volume di investimento raggiunto e la crescita delle tecnologie Al che hanno
carallerizzato in modo importante lutto il dibattito relativo alla innovazione attesa nel prossimi anni, insieme
agli importanti benefici da conseguire e a qualche timore legato soprattutto al carretto utilizzo dei dali.

Exprivia, confermando la propria capacitd nel sapere rispondere alla sempre maggiore domanda di
tecnologia e di servizi avanzati, ha visto aumentar il giro di affan esclusivamente in moedo endogeno cen una
crescita di poco superiore al 10% che ha portato il valore della produzione ad clire 200 milioni con una
marginalita del 13,4%. Questo grazie allo sviluppo del seitore dell'aerospazio e di quello dell’'energy,
cresciuli rispattivamente del 37,2% e del 26.6%, sequiti da banche e finanza e dal setiore sanitario, A guestio
occorre aggiungere il buon andamento degli incassi che ha portato l'indebitamento finanziario a poco pid di
7,2 milioni,

Per il futuro prassimo vogliamo estendere lulte le nostre applicazioni'soluzioni con servizi di Intelligenza
Artificiale, convinti come siamo che rappresenti una delle tecnologie pil disruplive & in grado di accelerare |
cambiamenti in atlo. Abbiamo raggiunto una posizione di eccellenza nella Cybersecurity: il nosiro
osservalorio Irimesirale & ormai citato in mollissimi  contesli autoreveli anche internazionali,
Abbiamo consclidato la nostra présenza nella Space Economy giocando partite importanti assieme ad attori
di quel mercato che ci considerano complementari e portatori di una significativa specializzazione. Nel
mondo delia Sanita siamo riconosciuli come uno dei player di riferimento e i nostri sistemi sono utilizzati da
milioni di cittadini in numerase regioni italiane.

Questi risultati sono stati ottenuti grazie allimpegno di tutte le donne e gli uomini che hanno lavorato
metlendo insieme lo sviluppo delle competenze interme con una forte atlivita di collaborazione con i principali
vendor di lecnologia e un ecosistema di partner composto da aziende specializzate, starl up innovative,
centri di ricerca e universita appartenenti a tutto il territorio itaiano. Confermando una bucona leadership
tecnologica in tutli i setlor di mercato in cui Exprivia e presente.

Ci siamo impegnali per la diffusione della cultura della sostenibilita ed inclusione. Il nostro bilancio di
soslenibilita (dichiarazione di carattere non finanziario) inolire si arricchisce ogni anno di elementi di
reporting e di informazioni che condividiamo sopratiulto su aspelli non streltamente economici dell'attivita
aziendale, responsabile e green, convinti come siamo che il successo sostenibile e responsabile, auspicato
da tutti gli organi di governo, passi per una attenzione capillare & costante alle tematiche ESG.

Refazrona finanziara asnuale al 31 dicembre 2023



expriia

Ringrazio tulti i nostri clienti che continuano a riporre in noi la loro fiducia, e ¢i consentono lo sviluppo di
competenze distintive e di grande valore insieme a tulli i nostri collaboratori & al management che ogni
giorno sono impegnati a far evolvere le nostre soluzioni.

Sicuri, cosi di poter contribuire alla crescita di tutto il paese ed in particolare dei territori dove siamo radicali e
dai quali atlingiamo i valeri che ci fanno guardare al futuro con serenita ed ambizione.

Domenico Favuzzi

Presidente e Amminisiratore Delegato, Exprivia




expri(ia

Consiglio di Amministrazione

Presidente e

Amministratore Delegato
Domenico Favuzzi

Consiglieri

Dante Altomare (Vicepresidente)
Angela Stefania Bergantino (2)
Marina Lalli {2)

Alessandro Laterza (3)

Valeria Savelli (1)

Giovanni Castellaneta

Collegio Sindacale

Presidente
. o Dora Savino
Organi sociali _ , o
Sindaci effettivi
Andrea Delfino

Mauro Ferrante

Societa di Revisione
BDO Italia SpA

{1} Amministrateri non investiti di deleghe operative
{2} Amministrateri indipendenti ai sensi del Codice di
Autodisciplina elaborate dal Comitate per la Corporate
Governance

(3} Lead Independent Director




Relazione sulla gestione
al 31 dicembre 2023




exprifia

| dati significativi del Gruppo e indicatori di
risultato

Di sequito sono riportali sinteticamente i principali dati economici, patimoniali e finanziari consolidati di
Exprivia SpA e delle sue controllate {di sequito anche il "Gruppo” o il "Gruppo Exprivia™) al 31 dicembre 2023
e al 31 dicembre 2022,

Importi in migliaia di Euro

31.12.2023  31.12.2022

Totale ncav 202 986 183.712
di cui ncaw netli 195.029 176.099
di cui costi per progetti interni capitalizzati 1.701 1.467
di cui altni ncavi e contributi b 256 6 146

Margine Operatrvo Lordo (EBITDA) 27 234 25118

% su ricad 134% 13.7%

Margine Operativo Netto (EBIT) 21.390 19.195
%6 su nicav 10,5% 10,4%

Utile/(Perdita) del perioda 13.157 11,5313

Patrimonio netto del Gruppa 94 837 82 672

Totale attrvo 223 436 207 232

Capitale sociale 24 006 24 284

Capitale circolante netto (1) 15.974 14 661

Cash flow (2) 19 285 18983

Capitale fisso (3) 97.3%4 97.342

Investimenti (4) 2 356 2076

Liguidita e crediti finanzian correnti (a) 30.040 22 605

Debiti finanziar/altre passiita finanziarie a breve termine (b) (22.762) (22 676)

Debiti finanzian/altre passrita finanziarie 2 medio/lungo termine (c) (14.507) (18.260)

Indebitamento Finanziarno Netto (5) (7.229) {18.331)

(1) — Ul “capitata circolanta nelto” & calcolalo come somma del totale atthvita comenti, meno dieponbiita e mezai equivalenti

mento tolale pazspata corrent pid debili verso banche correnti. pidl prestiti ocbbligazionan cofment.
{2} - NIiCash Flow rappresenta il flusso di cassa generato (assorbito) dafa gestiona reddituale.
(3) N Capitala fisso & yguale al tofale athivita non coment

(4} - Gl investimenti sono calcolali come somma dei flussi i cassa assorbitl dagh incrementi di immobiizzazionl matena
immateriali @ parteciparioni, 8l netlo dei corrispettivi per ceasioni.

(5] — Irdebstamento finanziano netio: a+b+c

Di seguilo si riporta una tabella con i principali indicatori economici del Gruppo relativi al 31 dicembre 2023
canfranlati con lo stesso pericdo dell'esercizio precedante.

Relazione finanziara annuale al 31 dicembye 2023
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Gruppo Exprivia 31.42.2023 31.12.2022
latics ROE [Rnullsls doletercid | Palrmonio nélo & Gruppo) 11,58% 13.95%
I ROH (Ldarpsd O0wrEing nelio /Cap v, Neto) (6) e = il __;l AN . 191
b e_FET.E'.LT'-'J!gj‘_-_.::_-;- atvo netio Mo dele vendi= e '_-u _ : . _1_-_I_".J_F"-, "_:'_'P_‘:.;F:

Owvird Torsruriiiny [T) /Risaislo dollcssd it 024 022

(6) Capitale inv. Metto: & uguals al capilale circolante netto pid ke attvita non correnti al netto delle passivita non comentl (aeciusi
debiti bancari e prestiti obbligazicnan)
{7} Oneri finanzian: calcolati 21 natio daliinterast cost LAS 19

Di seguito si riporta una tabella con i principali indicatori finanziari e patrimeniali del Gruppo relativi al 31
dicembre 2023 e al 31 dicembre 2022,

Gruppo Exprivia 31.12:2023 311212022
Indebitamenta Finanmiano Netto'Patnmomnio Hetto Gruppo 003 022
Rapp, Ind. (Tolale passno/Patnimonio Netto Gruppa) 2.3% 251

Sintesi della gestione del 2023

Si riporta, inolire, qui di seguito una tabella che evidenzia i risultati del Gruppo Exprivia al 31 dicembre 2023
confrontati con I'esercizio precedente:

Gruppo Exprivia (valor in migliaia di Euro) J112:2025° 31.12:2022 Variazioni Variazioni %
Tolals Rxcaa 202 S35 183 712 18274 10.5%
Margine Operatve Lordo ] il 21236 25 18 2118 84%
Masgne Operativo Netto 21332 19 155 2197 11.4%
Risultato Ante bmposte T 16575 1539 9 3%
;":L"_a-:"_i'-‘;;; i o= g 13159 11533 1626 14.1%

Gruppo Exprivia (valori in migliaia di Euro) 31122023 Variazioni Varnazioni %

Indeblamento nannano netto (7 229) (18.330) 11,101 £ B
Come si pud notare, i ricavi dellesercizio 2023 pari a 203 milioni di Euro, si incrementano del 10,5% rispetto
all'esercizio 2022, pari a 183,7 milioni di Euro; il margine operalivo lordo & par a 27,2 milioni di Euro
incrementandosi del 8.4% rispetto a quello dell'esercizio precedente (25,1 milioni di Euro). Lindebitamento
finanziario netlo, pari ad un valore negativo di 7.2 milioni di Euro al 31 dicembre 2023, migliora di 11.1
milioni di Euro rispetto al valore negativo di 18,3 milioni di Euro del 31 dicembre 2022,

Relazione finanziana annuals al 31 dicembre 2023
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| dati significativi di Exprivia e indicatori di

risultato

Mella tabella sequente sono riportati sinteticamente i principali dati economici, patrimoniali e linanziar come
emergono dal Bilancio separato di Exprivia SpA (di seguito anche "Exprivia™) al 31 dicembre 2023 comparali

con i dati al 31 dicembre 2022.

31.12.2023 31.12.2022

Totale ncad 182 875 963 164 218 329
di cul ncaa nett 175.394.050 156.827 878
di cui costi per progetti interni capetalizzati 1.536.205 1.467.060
di cui altri ricaa & contributi 5945708 5923 3%
Margine Operatro Lordo (EBITDA) 26.964 388 25 537 187
% sU ncaw 14, 7% 15.6%
Margine Operatrvo Nello (EBIT) 20.133 363 13 795 962
% su ncaw 11.0% 11.4%
Uitile/(Perdita) dellesercizio 12.930.311 11.974 399
Patimonio netto 97.094 523 85289 662
Totale altivo 222 062 321 205905 488
Capitale sociale 24 005.671 24284 468
Capitale cucolante netto (1) 14 844 637 12 062 B30
Cash flow (2) 15.966 240 18.758 722
Capitale fisso (3) 103.009.965 104.129.733
Imestimeanti (4) 1.579.104 1426813
Disponibilita hquide & mezz equivalent fitol/altre atthita finanziane (a) 26 857 235 19.422 501
Crediti (Debiti) finanzian infragruppo a breve termine (b) (1.775.276) (1.282.137)
Crediti (Debiti) finanzian infragruppo a m/ termine (¢} 913.621 1.816.950
Debiti finanziarn e altre passpita finanziane a breve terming (d) (22 500 891) (22 345 134)
Debiti finanzian e altre passnita finanziarie a medio/lungo terminz {e) (14.180.377) (17.756.410}
(10.686.238) (20,144 231)

Indebstamento Finanziano MNetto (5)

{1} - I "capitate circolante netlo™ & calcolato come semma del lolale atlhvitd correnll, meno disponibilla quide e mezzi equivalent, meno
tolals passiita correnti pil debiti verso barche commenth, pil prestiti cbbigarionan correnti

{2} - Il "cash fliow” rappresenta il flusso ol cassa generalo (assorbito) dalla gestions reddiuale
{3) - Il "capitale fisz0™ & uguale al tofale atthita non correnti

{4} - Gl “investiment’” sono calcolati come somma del flussi d cassa assorbil dagh incrementi di inmcbilzzapont matenak, mmateral
e partecipagioni. 2l nelto dei cormspettid per cessioni

(5) — Indebitamentn Finagnziario Netto= ashéc+d+a,

Relazione finanziana annuale al 31 dicembre 2023
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Di sequito si riporta una tabella con i principali indicatori economici della Societa relalivi all'esercizio 2023
confrontati con l'esercizio 2022:

Exprivia 1212023 1252022
Indice HUE__(E{!‘S:H‘.;TH Eef:il-r!ﬂ_f.:i:a.’l nonia netio) 13.32% 14.04%
Indice ROI (Margine operatvo nefio/Cap inv. Netto) (6) 19 14% 17 045
Im:!u'ﬂ EU":TI,E’LFH&E:)@T*_;:W_‘{!Ilax_cr.-l::‘ﬂ.'-u ‘;;,'H!-.‘.-..: ] I-Jr;_‘-'."r;clé-';l'..'l'_'lrl 11.48% S h'l-'i G
Oneri finanziari (7) / Risutato desercizio (0.22) 021
(6) Capitale inv, Netlo: & uguals al capitale circolanta netlo pid le atinita non correnti 2l netto delle passivita non comenti (esclus

debdti bancan e prestiti obblgazionari);
{7}  Oneri finanziari: calooiat al netio dellnierest cost 1AS 19

Di sequito si riporta una labella con | principall indicaton finanziari e patrimoniali della Societa relativi
all'esercizio 2023 confrontali con l'esercizio 2022:

Exprivia 3111212023 31/12/2022
Indebitamento finanziario netto/Palrimonio Netio 0.1 0,24
Rapp. Ind. (Totale passivo/Patrimonio Netto) 229 241

Realazione finanziana annuale al 31 dicembre 2023
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Exprivia si conlraddistingue per l'affidabilitd nel gestire progetti complessi mediante la connessione e
lintegrazione di competenze verticali e orizzantali & per la capacita di creare soluzioni semplici da utilizzare
e da aggiornare, poiché basate su un'atlivita continua di ricerca e innovazione.

Quotata in Borsa Italiana dal 2000, nel mercato Euronext (XFR), Exprivia affianca i propri clienti che
appartengono ai mercali: Banking, Finance&Insurance, Telco&Media, Energy&Ulilities, Aerospace&Defence,
Manufacturing&Distribution, Healthcare e Public Sectar.

| concetti fondanti della nostra visione

Future Connessione

Il futuro & il punto verso cui ci orientiamo E quello che ci rende innovatori. E la capacita di
e ; ; trovare soluzioni inattese creando collegamenti
inir nar rcorsie fr rd
nel definire scenari, percorsi e traguardi tra le nostre competenze.
ar noi @ per i nostri clienti. e g S 7 :
P P E F'abilita di immaginara il futuro mettendo in
rappaorto diretto quel che conosciamo nel
presenta: la tecnologia con i bisogni del cliente, il
mondo della ricerca con quello dellimpresa, la

citta con le persone che la abitano.

Perfect Affidabilita

Perfetto & il livello che ci impegniamo E per noi un esercizio costante che ci porta a
cercare la perfezione in tutto quel che facciamo, a
garantire sempre e comungue il rispetto degli

di soluzioni IT innovative impegni assunti, a considerare efficacia ed
efflicienza come requisili imprescindibili di tutta la
nostra offerta di prodotti e senvizi.

a raggiungere nella progettazione

ed efficienti in ogni specifico seltore.

Simple Semplicita

Semplice e il requisito fondamentale Significa per noi dispiegare la complessita della
tecnologia in un'oltica di esperienza dell'ulente
rendendo accessibili Nnnovazione e la

la vita delle persone allraverso la dispanibilita trasformazione digilale per le imprese e peri
cittadini, allraverso un processo di sintesi che
mira all'essenzialita delle soluzioni.

di tutti i nostri sistemi, studiati per migliorare

e l'uzabhilita delle informazioni.
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Il Gruppo

Mei grafici seguenti sono riportate le principali societa del Gruppo Exprivia.

Exprivia S.p.A.

' | | |
] | ] | » ] ]
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Si segnala inoltre che Exprivia detiene partecipazioni nelle societa collegate Quest.it Srl e Urbanforce Scarl.
Siriportano qui di seguito le societa compeneanti il Gruppo Exprivia suddivise tra italiane ed estere:

Partecipazioni controllate

Societa italiane

Exprivia Projects Srl, posseduta per il 100% da Exprivia, con sede in Roma e capitale scciale pari a Eurg
242.000,00 i.v., & specializzata nella progetlazione e gestione di servizi ed infrastrutture di Call Center,
Contact Center e di Help Desk.

Consorzio Exprivia Scarl, partecipalo da Exprivia per il 70%, da un soggello terzo per il 25% e per il
restante 5% da Exprivia Projects S, consorzio stabile tra imprese del Gruppo Exprivia. L'obiettivo del
Consorzio & quello di facilitare la partecipazione delle societa del Gruppo Exprivia alle gare pubbliche di
appalto per sviluppo pragetli o erogazione servizi misti.

Spegea Scarl, posseduta da Exprivia per il 60% e capilale sociale pari a Euro 125.000,00 i.v., & una scuola
di Management con sede in Bari, organizza e geslisce seminari specialistici, corsi di formazione specifici per
aziende e Pubblica Amministrazione, olire al "Master in Management e Sviluppo Industriale” accreditato
ASFOR. Nata oltre 30 anni fa su iniziativa della Cenfindustria di Bari con il sostegno di banche e istituzioni.

HRCOFFEE Srl, societa di cui Exprivia possiede il 70% del capitale sociale che & pari ad Euro 200.000. La
societa, costiluita in data 31 luglio 2018 con sede in Molfelta, si occupa della produzione e
commercializzazione di prodotli e servizi ad alto valore aggiunto tecnologico nellambito della gestione delle
risorse umane.

Relarione finanziana annuale al 31 dicembre 2023
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Beta TLC SpA in liquidazione (gia Italtel SpA), societa di cui Exprivia possiede il 100% del capitale sociale a
seguito dell'acquisizione nel corso di giugno 2022 della quota di minoranza parn al 19% precedentemente
detenuta da Cisco System International BY. In data 1° aprile 2022 & stato perfezionato I'Atto di assunzione,
da parte di un soggetto esterno al Gruppo Exprivia, di tutto il compendio aziendale di Beta TLC SpA con
effetto immediatamente liberatorio. In data 27 giugno 2022, 'assemblea di Beta TLC SpA ne ha deliberato la
messa in liquidazione, assenlila dai titolari degli strumenti finanziari partecipativi in data 16 marzo 2023, e
iscritta al Registro delle Imprese in data 31 marzo 2023.

Societa estere

Exprivia SLU, sccielda spagnola posseduta per il 100% da Exprivia, & il risultato della fusione per
incorporazione delle precedenli societd operanti in Spagna, la Exprivia SL e Profesionales de Sistemas
Aplicaciones y Productos SL (PreSap). La societa opera dal 2002 offrendo servizi professionali e sviluppo
progetti in ambiente SAP, sviluppo di portali WEB, soluzioni e sistemi informativi per il mercato Sanita in
Spagna.

Exprivia Mexico SA de CV, societd messicana con sede a Citla del Messico, possedula per il 98% da
Exprivia SpA e per il 2% da Exprivia SLU, opera dal 2004 e offre servizi professionali e sviluppo progetti in
ambiente SAP, sviluppo di portali WEB, socluzioni e sislemi informativi per il mercato Sanita nei paesi
dell’America Latina.

Exprivia do Brasil Servicos de Informatica Ltda, socieia brasiliana specializzata in soluzioni per IIT
Security, opera dalla sede operativa di Sao Paulo; Exprivia ne detiene interamente il controllo,

Exprivia Asia Ltd. societa operante ad Hong Kong allo scopo di agire per conto di Exprivia, suo socio unico,
neli'area dell'estremo ariente in tutli i mercati strateqici per il Gruppo Exprivia. Exprivia Asia Ltd ha costituito
la societa Exprivia IT Solutions (Shanghai) Co. Ltd di cui & socio unico, specializzata nell'ercgazione di
servizi professionali nell'area delle Infrastrutiure IT & in ambienta SAP.

ACS-D GmbH (Germany), societa operante in Germania allo scopo di agire per conto di Exprivia SpA, suo
s0cio unico, nel settore aerospazio e difesa.

Exprivia Chile SpA, sociela coslituita nel 2022 da Exprivia, suo socio unico, con lo scopo di espandere la
propria presenza in Cile, Pagse che rappresenta una delle economie pid avanzate del Sud America,

Partecipazioni collegate

Quest.IT S.r.l, sociefa di cui Exprivia possiede il 24 9% del capitale sociale. La socield nala nel 2007 come
spin-off del gruppo di ricerca in Intelligenza Artificiale del Dipartimento di Ingegneria dellInformazione di
Siena, realizza soluzioni di Intelligenza Adificiale basale su tecnologie cognilive e di apprendimento
automatico, che consentono di estrarre valore dai dati migliorando cosi i processi e l'organizzazione.

Urbanforce Scarl, societa di cui Exprivia possiede il 28,57% del capitale sociale, specializzata nel mercato
Salesforce.

Iniziative Consortili

Consorzio Biogene, costituito nel 2005 tra partner pubblici e privati per lo sviluppo del progello denominato
“Laboratorio pubblico-privato per lo sviluppo di strumenti bio-informalici integrali per/fla genomica, la
trascrittomica e la proteomica (LAB GTP)".

“DAISY — NET" Societa cons. a r.l. coslituita nel 2008 con lo scope di intraprendere | ﬁativaﬁc{nm
di pe}%ﬂ
" _ﬁ‘l

sviluppo di un Centro di competenza Tecnclogica sulle 1.C.T., articolato in una rete di C
Regionali.
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Distretto Agroalimentare Regionale {"D.A.Re."), societa cons. a r.l. costituito nel 2004 con sede a Foggia,
rappresenta linterfaccia per il trasferimento tecnologico del sistema della ricerca pugliese verso il sistema
agroalimentare. Esso eroga servizi per favorire linnovazione lecnclogica, attraverso la gestione di
progetiualitd complesse relalive alla ricerca industriale e allo sviluppo precompetitivo.

Distratto Tecnologico Pugliese ("DHITECH") societa consortile con sede a Lecce costituita nel 2006, |l
consorzio intende sviluppare ed integrare un cluster interdisciplinare per MNanoScienze, Bioscienze e
Infoscienze, secondo gli indirizzi del settimo programma quadro e del piano nazionale della ricerca.

Distretto Tecnologice Nazionale per I'Energia ("DITNE") con sede a Brindisi, & stato costituito nel 2008
con lo scopo di sostenere lo sviluppo della ricerca in settor produltivi nel campo dellEnergia, di incoraggiare
il trasferimento tecnclogico di cui necessitano le realtd produttive nazionali ed internazionali di seltore e di
favorire il collegamento tra mondo della ricerca, mondo della produzione di beni e servizi, monda del credito
& del terntono,

Distretto H-BIO Puglia societd cons, a r.l. dencminato Distretio tecnalogico pugliese salute delluomo 2
biotecnologie™ con sede a Bari coslituito nel 2012 per sviluppare le proprie atlivita nelle aree strategiche dei
Prodotti per la diagnostica molecclare e diagnostica integrata, dei Prodolti per la cura & la riabilitazione e dei
Prodotti di bicinfarmatica.

Service Innovation Laboratory by DAISY s.c.a.r.l: & un consorzio per la Service Innovation costituito nel
2013 su impulso di Daisy-Nel come risultate del progetto di finanziamenio MIUR per i nuovi Laboratori
Fubblici Privali. Raggruppa aziende ed universita pugliesi, ed opera in cluster con analoghi laboratori in
Calabria e Sicilia. Il focus del Sl-Lab & sulla integrazione di servizi di filiera che verranno sperimentati nel
campo dei servizi per la salute. La societa & partecipata da Exprivia dalla costituzione con una guota del
18,37%.

Cefriel Scarl societa consortile a responsabilita limitata. E un consorzio che opera dal 1988 come centro di
eccellenza per linnovazione, la ricerca e la formazione nel seltore dellinformation & Communication
Technology. L'obiettivo primario & rafforzare i legami tra universita e imprese aliraverso un approccio
multidisciplinare, partendo dalle esigenze dellimpresa, integrando i risultati della ricerca, le migliori
tecnologie presenti sul mercato, gli standard emergenti e la realta dei processi industriali, per innovare o
realizzare nuovi prodotti e senvizi,

Ralaziane finanziana annuate al 31 dicembre 2023
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Innovation Lab

Linnovazione per esplorare & costruire nuove opportunitd di business.
L'innovation Lab & I'asse portante delle attivita di ricerca, sviluppo e integrazione di tecnologie di Exprivia.

Una fucina aperta allo scambio di esperienze e di conoscenze con il mondo accademico e della ricerca, che
ha porlato all'attivazione di diversi progetli con le principali Universita della Puglia (Politecnico e Universita di
Bari, Universita del Salento), di Milano {Politecnico di Milano) & Roma (La Sapienza), con il CNR & con il
Cefriel, con il quale specificatamente ha avviato un programma di parinership commerciale per promuovere
progetti di “frontiera tecnologica™.

Innovalion Lab identifica e adatta le opportunita di innovazione al modelle di business aziendale, coordina i
progetti che fruisconeo di contributo pubblico, realizza tecnologie e soluzioni innovative da trasferire presso le
aree di produzione aziendali, arricchisce il patrimonio di conoscenza dellazienda, contribuendo a creare
nuove campetenze distintive.

Relazione finanziana annuale al 31 dicambra 2023
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Industries
Un’offerta vincente su ogni mercato

Se oggi siamo ira i principali player della trasformazione digitale delle imprese, lo si deve alla pluralita di
competenze e al bagaglio di esperienze maturate in anni di attivita sui diversi mereati di riferimento.

ﬁ.}} Banking, Finance & Insurance

Progresso digitale e tecnica finanziaria: il binomio del futuro

Il mercato finanziario sta vivendo una radicale trasformazione del propric modello di business. L'asigenza di
offrire sempre nuowvi servizi, fruibili in qualungue momento da qualsiasi dispositivo, rende necessario lo
sviluppo di soluzioni e senvizi IT sempre pit innovativi ed efficienti,

Grazie alle competenze maturate in oltre 25 anni di partnership con i principali istituli di credito e assicurativi
in Italia e all'estero, disponiamo delle specializzazioni e dell'esperienza per rispondere completamente alle
necessila del cliente, attraverso soluzioni digitali su misura e omnicanals: dalla valutaziona del maerito di
credito al monitoraggio, dal capital market alla gestione del factonng, dal valore dei datli alla customer
experience.

@ Telco & Media

Competenze e tecnologie per la virtualizzazione delle reti

MNel mercato Telco & Media le direttrici su cui gli atton principali del mercalo si confrontano sono legate non
solo allinnovazione tecnologica ma, di par passo, all'esigenza di semplificazione e automatizzazione e
ancora allesigenza di ampliare la propria offerta con servizi ad alto valore aggiunto. Su lutte queste 3
direttrici, il gruppo Exprivia ha gli asset migliori in termini di offerta, know-how e presenza geografica per
poter sin da oggi supportare brillantemente i propri clienli in questo percorso.

Un aspetto distintivo nella realtd italiana del Telco, &€ Innovalion Lab di Exprivia volto a verificare &
ottimizzare l'erogazione dei servizi sulle reli 55, a velocizzare I'adozione di metodologie, processi e soluzioni
di orcheslrazione e automation. Inollre linizialiva permelle di veicolare soluzioni innovalive Cloud-ready
verso specifici mercati verticali (per es. loT, e-Health, Smart Cily, Induslria, ecc.),

Siamo quindi il partner oltimale per i Service Provider per | Media provider e per i Manifatturieri Telco per
supporlare al meglio il loro business nei percorsi di innovazione tecnologica e automazione e arricchimento
dell'offerla B2B.

Energy & Utilities

La tecnologia che ottimizza I'energia

Il settore dellenergia e delle ulilities e in rapidissima evoluzione per adeguarsi ai processi di
ammodermamenlo lecnologico delle infrastrutture, allo sviluppo di nuovi servizi, all’'entrata in vigore di nuove
direllive in materia di sicurezza, di efficienza energelica, di tutela dell'ambiente e dei consumatori. che
stanno avendo un notevole impatto sia sul lato della domanda sia dell offeria,
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In quest'ambito proponiamo ai nostri clienti soluzioni specifiche per lo sviluppo e la gestione dei processi
frasversali e caratteristici che mirano ad assicurare alle aziende dei settori energetico, idrico, ambientale e di
pubblica utilita, una maggiore efficienza operativa, alte performance e un'elevata qualita dei servizi al cliente.
Sislemi basali su tecnologie quali cloud e XaaS, CRM, big data analytics e business intelligence, loT, digital
channel, social, e-mobility, enterprise application governance che mettono l'utente al centro dei processi
consentendogli di acquisire sempre maggiore autoncmia e consapevolezza.

Aerospace & Defence

Difesa militare, sicurezza civile e tecnologia digitale

| recenti eventi geopolitici impongono al seltore aeronaultico, navale e terrestre, civile e militare, una risposta
immediatla nelladozione di sistemi di sicurezza nei quali la compenente tecnologica svolge un ruolo sempre
piu determinante per garantire la sicurezza di persone, luoghi, macchinari e sistemi informatici.

Ancora pi0 urgente @ il supporto informatico alle decisioni strategiche in situazioni critiche per I'attuazione di
azioni di prevenzione mediante il monitoraggio e controllo degli scenari. Offriamo un reale vantaggio al
seltore, rendendo possibile l'analisi della complessita di informazioni eterogenee (immagini, video, dati, testi,
simboli, voci, suoni) provenienli da una maltitudine di sensori, indossati, fissi e mobili, in volo, in navigazione,
in orbita, su mezzi & su droni. In particolare sviluppiamo sistemi di comando e controllo, sorveglianza,
presenlazione cartografica, trattamento di mappe geografiche e rapid protolyping di console terrestr, navali
ed aeree che, anche grazie alle tecniche della realta aumeniata, alla ricchezza delle informazioni
georefenziate ed alla social collaboration, offrono la massima interazione con scenari sempre pil fedeli alla
realta.

h'\ﬁ

{3 Manufacturing & Distribution

Verso la nuova rivoluzione industriale

Il futuro dei processi industriali segue un filo digitale. Un filo conduttore formato dalle diverse tecnologie
abilitanti che stanno cambiando il modo di progettare, realizzare e distribuire un prodotto, organizzando e
gestendo in aulomalico e in tempo reale un'enorme quantita di informazioni.

La quarta rivoluzione industriale e in atto e vedra in brevissimo tempo produzioni completamente controllate,
interconnesse e automatizzate attraverso l'evoluzione della tecnologia.

L'Industria 4.0 definisce questo cambiamento attraverso un pancrama tuttora in evoluzione, ma gia dotato di
precise direttrici di sviluppo che coincidono con le conoscanze e le compelenze che noi possediamo: ulilizzo
dei dati e connettivita, analytics e machine learning, inlerazione uomofmacchina, interazione tra digitale e
reale. Abbiamo colto questa stracrdinaria opportunita dedicandoci a innervare lintero processo industriale
con le nosire soluzioni digitali e ad automatizzare completamente la gestione di enormi quantita di
informazioni in maniera semplice, razionale ed efficiente,

;j Healthcare
b

Soluzioni innovative per la salute del cittadino e per I'efficienza dell’amministrazione

Relazione finanziana annuale gl 31 dicembre 2023
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Costruire una sanitd che unisca risparmio ed efficienza, che si prenda cura delle persone ancora prima di
curarle, che elimini gli sprechi e riduca le attese. Con questi obiellivi primari ci proponiamo quale partner
ideale par un sistema sanitario teso a un futuro di eccellenza.

Le nostre scluzioni tecnologiche applicate al sistema sanitario consentano di collegare lintera Sanila
Regionale capillarmente. dai centri amministralivi e dirigenziali alle strulture ospedaliere pubbliche e
convenzionate all'interno di tutta la filiera, fino ai singoli professionisti e ai servizi online per l'utente, per la
massima oltimizzazione di ogni risorsa.

Un team di 350 specialisti, 30 anni di presenza nel seltore IT, soluzioni & servizi in 500 aziende sanitarie per
20 milioni di assistii confermano l'efficacia delle nostre risposte alle esigenze del sellora sanitario,
fondamentali per I'ecoenomia e lo sviluppo di ogni regione.

ﬁ- Public Sector

Digitalizzazione della PA: il primo passo per lo Stato che si rinnova

La Pubblica Amministrazione ha gid da lempo avviato un processe di modernizzazione basato su principi
guali innovazione, semplicita e affidabilita a tutela delle imprese, dei ciltadini, dei dipendenti pubblici e dello
stesso Stato. Lo snellimento della burocrazia atiraverso la gestione digitalizzata della PA - unitamente ad
azioni di rinnovo organizzativo - oggi consente di conciliare l'oftimizzazione della spesa con la qualita dei
servizi.

In gquesta prospettiva abhiamo trasferito molie espenenze maturate nell'ctiimizzazione deai processi di grandi
aziende private, ripensandole in base alle necessita di Enti centrali e locali con declinazioni per ogni area
tematica tra cui:

. prodolli e servizi per l'area geslionale;

. soluzioni di eGovernment ed eProcurement;

. archiviazione e condivisione dei documenti in forma eletironica;

. pianificazione e controlio mediante piattaforme di business intelligence & business analytics;
. misurazione di performance nel processi della PA;

. soluzioni a supporto dei processi amministralivi {paradigma SOA);

. accesso unico per lo scambio informativo tra enle, cittadino e impresa;
. system integration per la continuita operaliva 24/7 e la riparazione automatica,
22
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Expertise

Per costruire il futuro bisogna averlo ben presente

COMPETENZE

DESCRIZIONE

Big Data & Analytics

Offerta dei pid avanzali slrument al fing di supportare sia | processi
decizionak sia la atthvita ordinanie basate sul pozsesso di informazioni
L’ area Big Data & Analytics & volala afio sviluppo di progetti. senvizi e
sciuzicni, Enalizzatl afutiizzo strategico dellinformazione massiva per
l'neremanta del business

Cloud

L'avventa del doud computing ha tolalmente modificate le modalta d
acquisizione, implementaziona ed esecuzione dei servizi IT.

I rastni senvzi in cloud i rifanng a quattro modeli fondamental: Publbc
Cloud, Private Cloud, Hybrid Cloud, Community Cloud.

loT & Contextual Communication

L'faT & in grado di incidere positivamente sullidea stessa di impresa, di
lavara, oi stedia, di salute. divila,

Le principal aree di sviluppo delle compelenze sono: Industry 4.0
Dwgital Healthcare, Smar Cities, Smant Grid.

CyherSecurity

Serizl disegnati sui controll di shourezza del National Institule for
Standard and Technologies (MIST), che, utlizzando informazion fomite
dall Osservalono Exprivia di CyberSecurity, si dividono in:

+ Identdy - Da attivita consulenziall a Vu'nerabifity & Penetration Test
(VAPT), da simulazioni di campagne di malvertisement ad analisi e
ricerca di dati eventuaimente rubati ed espost sul deep e dark web

+ Protect - Implamentazione & gestione dei controlli che si focakzzano
sufla prolemione da eveniual incidenti, segmentazione, micro-
segmentaziong, gesticne @ govemnd Wenlda e accessi. geslione dele
idenlitd privitegiate, sicurezza slatica (SAST) e dinamica delle
applcazion (DASD), scurezza, offuscamento & mascheramento del
dali & npo=0 e in ransio.

* Defect - Monitoning continuo utiizzando SIEM e strumentl di Al
sofsticat

+ Response - Expridia @ dofata di un team che pud essere ingaggiato
par nspondera a un incdente (Global Response Team).

+ Restore - | GRT pud essere utikzzato non sono per nsponders a un
atiacco, ma niprictinare il senizio.

Mobile

Qffnamo ad aziende ed enfi 13 possibilta di trarre il massimo bensfcio
dafe tecnoiogle moble di uiima generazione inserendole in una pid

ol
ampra  sirategia multicanals che comprende il Mobile Device
Management per i dispositn aziendali, il Mobfe Payment nei diversi
setton del commerncio e dei senizi, il Mobde Heskh e il Mobile

Apptication Development negh ambiti salute, finanza e sicurezza

SAP

Con una parinership stralegica che dura da oftre 20 anni, siamo ogal
uno del principall player di rferimeanto del monda SAP in llalia e
alleslero, Le principall aree dintervenio sono! Amminstrarons

24
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Finanza e Controllo, Operation & Logistics, Business Analytics, Human
Capital Management

Business Process Qutsourcing

Sostenere evoluzione aziendale facendo carico dele procedurs di
acquisinionse, gestions e hdelizzazione deflulenle finale. L'offerta
spazia dai senizi i back office outsourcing, relativi a funzioni
tipicamente interme come l& risorse umane, la contabilla e information
technology, 2 quelli di front office outsolrcing tra cui customer care a
CUstomer senice.

Network & Digital Trasformation

Nel mondo dei Telco Operator e defle Media Companies, abbiamao
sviuppato nel lempo competenze sulla convergenza fra reti IP e reti
Citiche e su componenti dellinfrastrutiura deghi operaton Mobil

Per guanio rguarda le reti Enterprise; possediamo o0ggi vasie
competenze sul design e Nimplemeniazione di soluzioni convergenti
wired e wireless, su soluzioni di Private Network, SD-WAN, 1l refresh
lecnodogico delle reti aziendah.

La Softwere Factory di Exprivia realizza sislemi @ soluzioni carrier-
orade con caratlerstiche o robustezza, scalabiia e resienza.
Utdzziamo melodologie di progettazione e sviluppo Agide in logica
SCRUM e DevOps, avvalendosi sia delle tecnologéie opon source che
di prodatti off-the-shelf per la progetlazions e realizzazione di soluzioni
customizzate per il cienla,

25
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Ambiente, salute e sicurezza

Exprivia & una societa di servizi ICT, | cui processi produttivi hanno caratieristiche human inlensive nei
quali prevale il fattore produttivo umano piuttosto che il macchinario. E comunque elevata la sua
sensibilita rispetto agli aspeiti di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro e alle questioni ambientali ed in
particolare alle problematiche poste dai cambiamenti climatici a livello globale.

La Societd & consapevole del fatto che. ai fini dell'efficacia di qualsiasi strategia di responsabilita
d'impresa lungimirante, deve intraprendare attivita tese alla valutazione dellimpatto ambientale, in modo
da poter agire per assicurare il massimo rispetto dellambiente. A tale scopo, Exprivia ha svolto un
percorso orientato, da un lato, a individuare i principali impatti dei processi aziendali, delle infrastrutture e
delle strutture utilizzate, dall'altro, a monitorare le performance ambientali della propria sede centrale di
Molfetta. Exprivia sin dal 2006 ha compreso che limplementazione di un Sistema di Gestione Ambigntale
(SGA) avrebbe consentito di soddisfare | suddetti obisttivi, nonché di facilitare la conformita alla
legislazione ambientale vigente e il miglioramento continuo delle proprie performance ambientali.

Il Gruppo Exprivia inclire & da sempre impegnato nello sviluppo e nella promozione della tutela della
salute e della sicurezza sui luoghi di lavoro. Riconosce l'importanza fondamentale della tutela della salute
& della sicurezza e assicura la salvaguardia e il benessere dai lavoraton e delle terze parti in tutte |2
attivita presso i propri luoghi di lavoro. Attraverso un sistema di prevenzione e protezione radicato in tutte
le sedi, il Gruppo Exprivia ha raggiunto significativi risultati nel corso degli anni, inclusi una maggiore
sensibilizzazione dei dipendenti per il tema della sicurezza, un significative contenimento degli incidenti
sul lavoro e la prevenzione di malattie professionali.

Relazione finanziana annuale al 31 dicembre 2023
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Di seguito vengono riportali gli andamenti per mercati in cui & organizzato il Gruppo Exprivia.

Banking & Finance

Il settore dei servizi finanziari ha registrato un 2023 complessivamente positivo, sebbene con andamenti
diversi nelle sue principali componenti, ovvero per i comparti in cui normalmente opera il gruppo Exprivia.

Gli extraprofitti derivanti dai tassi favorevoli hanno di fatto condizionato positivamente i risultati dellintero
seitore bancario, al netlo delle capacitd operative dei diversi attori nonché delle dinamiche in atto che
condizionano il mercato e ne determinano i trend di medio periodo.

| trend che definiranno i soggelti «vincenti» post bolla-tassi possono riassumersi nella centralita della
soddisfazione del cliente, nella ricerca della flessibilita organizzativa e operativa, nell'implementare efficaci
misure di protezione rispelto al cybercrime e, infine, nel ripensare la strategia e la governance integrando i
principi della sostenibilita.

Per il seltore assicuralivo si registra un 2023 in cui il comparto delle assicurazioni vila ha continualo a
soffrire, seguendo un trend simile a quello del 2022 mentre la crescita dei premi nel settore danni & stata
robusta. Tutto cid in una situazione complessiva in cui gli equilibri tra gli altori presenti si stanno ridefinendo,
attivita di M&A in calo, e il segmento delle insurtech, che sta passando alla “fase due”: ora gl investitori si
stanno concentrando su realtad che danno risultati aziendali sostenibili & profittevali. |l settore assicurativo é
destinato a cambiare radicalmente in pochi anni: da relazione esclusiva con il cliente finale per effettuare la
vendila dell'assicurazione, allembedded insurance, ovvero I'assicurazione a portata di click a integrazione di
un acquisto anche presso aziende che operano in un settore diverso dall'assicurativo.

Infine, Il mercato del factoring, dopo anni di crescita sostenuta, nel 2023 evidenza una sostanziale stabilita, e
rispetto al credito ‘bancario’ una miglior tenuta,

In questo scenario, Exprivia & riuscita a raggiungere i target di budget previsti, migliorando quantitativamente
e qualitativamente il posizionamento in ciascuno dei mercati di Banking & Financeu, altraverso un
incremento dei ricavi complessivi, I'acquisizione di nuovi clienti nei diversi comparti, il consolidamento delle
offerte verticali con profondita pluriennale e lo sviluppo delle attivita sui principali Digital Enabler anche in
collaborazione con i principali vendor del mercato.

Telco & Media

Gli analisli di mercato prevedono per il mercato delle telecomunicazioni una crescita media annua pari al
2,7% nel prossimo triennio, risultato di un andamento altalenante che vedrd un picco nel 2025, con un
incremenlo della spesa del 3,1%,

Il giro d'affari sta evidenziando un periodo di contrazione dei margini, che sta imponendo di contenere i costi
operalivi per indirizzare in modo mirato le risorse disponibili agli investimenti in grado di generare rilorni in
termini di aumento dei ricavi o di miglioramento dei servizi ai clienti.

Le recenli aperture concesse agli operatori delle telecomunicazioni, che permetteranno di rivedere al rialzo
le tariffe applicate ai clienti, consenliranno un, seppur ligve, recupero di profiltabilitd, che potra consentire di
disporre di una maggiore capacita di spesa per gli anni a venire, la quale si prevede sfiorera i 10 miliardi di
euro, per poi crescere ulteriormente. Fra gli ambiti tecnologici di interesse, si rilava un utilizzo pii efficace di
soluzioni di intelligenza artificiale in grado di trasferire parti sempre pil consistenti dei processi piu
standardizzali verso una catena aulomalizzata, con graduale e crescente sosliluzione degli operatori umani
in essi coinvolli. Le slesse tecnologie, utilizzate in contesti differenti, permetteranno di contenere i costi di
manulenzione delle infrastrulture core, con una maggiore capacitd di intervenli preventivi e,
conteslualmente, un miglioramento complessivo della qualita erogata.

Energy & Utilities

carafterizzato da uno stalo di incerlezza, le cui molivazioni sono da imputare in gran
costi dell'enargia, all'inflazione e all'laumento dei tassi di inleresse.

A fronte di questi elementi, gli operaton italiani stanno tultavia confermando i propri in
di transizione energelica. anche in risposta alla necessita di indipendenza del sistgma ene
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Il focus & sullo Smart Energy: sono numerosi | progetli legati allaumento della capacitd FER (Fonli
Energetiche Rinnovabili}, alla riduzione della generazione a carbone e allo sviluppo dei sistemi elettrici (con
I'ampia diffusione di sistemi a pompa di calore in sostituzione delle caldaie a gas) & idrogeno. Tutlo cid pone
diverse sfide, che devono essere affrontate con l'evoluzione dei modelli di business, il patenziamento e la
digitalizzazione delle infrastrutture di rete e la sviluppo di nuovi prodotti e servizi in oftica B2C e BZB.

Gli investimenti degli operatori di settore sono sostenuti soprattutto da finanziamenti pubblici come il PNRR
{in particolare con la Missione “Rivoluzione verde e transizione ecclegica™) e il Piano Europeo per IEnergia
{Repower EU, mirato alla transizione verso un'energia puliia e sostenibile tramite la diversificazione
dellapprovvigionamento & la sostituzione dei combustibili fossili con le fonti rinnovabili).

Per quanto riguarda gli aspelili normativi, salve proroghe da parte del Governo nel 2024 & prevista la fine del
mercato tutelato dell'energia. con contestuale obbligo di passaggio degli utenti al mercato libero. Gli
operatori italiani saranno chiamati a sviluppare adeguate siralegie di customer experience per incrementare
|a prapria base di clienti, e l'innovazione digitale costituira un fatlore strategico.

Mel corso del 2023, il Gruppo Expnivia si & confermato tra i protagonisti della transizione digitale per il
comparlo energia, supportando i propn clienti in alcuni dei pid importanti progetti di trasformazione dei
processi di produzione, trasmissione e dislribuzione dell'energia, con particolare focus sull'ottimizzazione
della geslione degli asset fisici, anche atlraverso progetli di Building Information Modeling, e
sull'efficientamento delle infrastrutture di rete, Altraverso progettualita mirate, Exprivia ha contribuito a far
evolvere | modelli di customer operation dei propri clienti ed alla progettazione & sviluppo di nuovi servizi a
valore aggiunto. Infing, il team di professionisti Exprivia per la sicurezza informalica ha contribuito alla
proteziong delle infrastrutture criliche contro gli attacchi informatici ed alla sicurezza del patrimonio
infarmativo dei propri clienti.

Aerospace & Defence

Dopo un consistente incremento delle opportunitd commerciali registrato nel 2022 per il mercato
dell Aerospazio, il 2023 continua ad offrire un numero importante di opportunita,

L'Agenzia Spaziale Europea (ESA) ha iniziato un secondo ciclo delle gare per la gestione delle operazioni
del sistema Copernicus Space Component. Exprivia ha giad emeasso offerta e sla negoziando con ESA per
la estensione per il servizio di Long-Term Archive per il prossime triennio. Exprivia ha inoltre emesso
offerta per il rinnovo del contratto di Production Service fino alla meta del 2026.

In vista del lancio che avverra il prossimo anno dei satelliti scientifici (Biomass ed EathCARE) facenti parte
del programma ESA Earth Explorers, ESA ha emesso due importanti gare (B-COPS ed E-COPS) per le
operazioni dei relalivi payload data ground segmenl. Exprivia ha partecipate a tutte e due le gare in una
logica di mulua collaborazione con un'allra azienda leader del setiore, nonostante la forte competizione
Exprivia ha vinto la gara E-COPS come Prime Conlractor e il consorzio a cui ha partecipato su B-COPS & in
fase di negoziazione con ESA.

Il nuovo programma bandiera della Commissione Europea: Destination Earth (DestinE). DestinE ha come
obiellivo quello di sviluppare un modello digitale accurato della Terra {un “digital twin”) al line di monilorare e
predire i cambiamenti climalici e gli impatli ambientali dovuti alle azioni delluomo. Melle more di queslo
nuovo programma eurgpeo i nostr clienti ESA, EUMETSAT e ECMWF stanno pubblicande numerosi bandi
di gara. In questo ambito, Exprivia, dopo la aggiudicazione nel 2022 della gara con cliente ECMWF per
fornire tecnologie e soluzioni di visualizzazione immersiva, si riconferma nel 2023 come azienda leader
su quesle tecnelogie partecipando al consorzio che si & aggiudicato la gara per la DestinE Core Service
Fiatform Framework Platform Data Management Services (DESP) gestita da ESA. Sempre nellambilo
programma del Destination Earth, Exprivia € in fase di negoziazicne per il contratto DestinE Usage
Assessment Framework Services (DUA).

ESA ha concluso molle delle altivita di procurement legate alla implementazione de! PNRR, con le misure
specifiche dedicate allo Spazio. ESA ha il compito di gestire con le sue precedure 1.780 milieni di Euro da
destinarsi al rafforzamento delle compelenze e capacita italiane nello sviluppo di tecnologie crientate alle
applicazicni e rafforzare la compelilivita dell'ltalia nei domini dell Osservazione della Terra, del Trasporto
Spaziale e dellIn-Orbit Servicing. Ad inizio 2023 sono stati pubblicati i risultati relativi ai bandi di gara per la
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implementazione dell'Application Toolbox e Marketplace, per i Servizi e per le altre infrastrullure di Ground
Segment per il programma IRIDE (Flight Operation System, Payload Data Ground Segment e Central
Mission Planning and Management). La strategia di collaborazione con importanti imprese italiane del
settore messa in atto da Exprivia ha portato ad eccellenti risultati, Exprivia si & aggiudicata come mandataria
il contratto di sviluppo del Payload Data Ground Segment (valore del contratto superiore ai 25 MEuro) ed &
presente nei consorzi che si sono aggiudicali i conlratti relativi al Marketplace, ai Servizi & allo sviluppo di
alcuni processori.

In ambito EUMETSAT, Exprivia si & aggiudicata un importante contratto di servizio della durata di cinque
anni per la manutenzione dei Payload Data Processing systems (PDP) delle missioni Copernicus Sentinel-3
e Sentinel-6. Nel 2023, sono stali anche rinnovati o estesi dei contratli di supporto ingegneristico per
EUMETSAT.

In ambito nazionale, I'Agenzia Spaziale Italiana (AS1) continua nel 2023 le attivita preparatorie in vista delle
future missioni nazionale Platino-3, Platino-4 e PRISMA Second Generation. Exprivia & gia coinvolta a
vario litelo in numerose iniziative commerciali legate a queste nuove missioni, Sempre in ambito nazionale
per ASl, Exprivia ha partecipato al consorzio guidato da Telespazio Italia per la realizzazione del Sistema
Pialtaforma Mullimissione di accesso e di ulilizzo dei dati AS) (MADS), i risultati della compatizione sono
attesi per inizio 2024,

Manufacturing & Distribution

Dopo la ripresa post-Covid, che ha falto registrare crescite significative, l'industria italiana sta evidenziando
un'inversione di tendenza sia in relazione alla preduzione che negli investimenti in impianti-macchinari.

Mon sla aiutando le aziende industriali 'andamento dell'export allinterno dellUnione Europea e all'esterno
(riduzione delle vendite in Germania e delle esportazioni verso gli Stati Uniti).

La spesa digitale nel 2023 ha raggiunto i 9,8 miliardi di euro e si prevede una crescita media annua del 6,7%
nel prossimo triennio.

Relativamente agli investimenti in ambito digitale, le imprese manifatluriere puntano a rendere le loro
fabbriche piu intelligenti attraverso una maggiore automazione e l'adozione dellInternet of Things (loT), che,
olire a fare assegnamento sulla manutenzione di tipo predittivo di impianti e macchinar, consente una
migliore iracciabilitd dei prodotti, una gestione ottimizzata deqgli asset logistici, la razionalizzazione dei costi
energetici e lo sviluppo di prodotti smart,

Per far questo, le tecnologie ulilizzate spaziano dall'loT, per acquisire dati in tempo reale dagli impianti,
utilizzare tag e beacon per [a tracciatura dei prodotti nel loro percorso ai Big Data (Al e Advanced Analytics)
a supporto delle decisioni e delle control tower. Sempre pid diffusi sono | Robol collaborativi, sia in fabbrica
che nei magazzini, e i sistemi di Real Time Location (RFID, BLE-bluetooth low energy, UWB-ultra wide
band, GPS, LoRaWan) per la determinazione in tempo reale della posizione di prodolti, asset e veicoli,

Dal punto di vista prettamente tecnologico, gli investimenti in Cybersecurily continuano a rappresentare una
priorita per le aziende industriali.

La sostenibilith & un ambito sul quale sono previsti significativi investimenti nei prossimi anni.

Per il setlore Relail la spesa digitale nel 2024 é prevista in aumento del 5,2%, atlestandosi a un valore di
circa 1,8 miliardi di euro. La crescita del comparto proseguira anche nel medio periodo con un andamento
coslante.

Il digitale assume un ruclo di primo piano nei percorsi di irasformazione degli operatori del mercato GDO e
Relail, che devono focalizzarsi da un lalo sulla tenuta della marginalita e dall'aliro sulla cura del cliente. |l
recupero dei margini viene perseguito altraverso un conltrollo dei costi {revisiong di tulli i processi operativi,
altenzione allo spreco, risparmio energetico) e limplementazione di tecnologie che migliorino l'eflicienza e la
flessibilila, a partire dalla gestione della Supply Chain. i
L'innovazione tecnologica riveste un ruolo sirategico nell'evoluzione del concetlo
abilitando nuove modalitd che vanno dagli experience store, al self-scanning fin
passando per i supermercali senza casse. La trasformazione digitale € dungue un fatt
il setlore.

i shopping ibrido,
alle local delivery,
e ipprescindibile per
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Healthcare

La sanita & attraversala da grossi fenomeni di trasformazione che pongono i sistemi sanitari davanti a sfide
importanti. Gli andamenti demografici stanno modificando le strutlure di base della societa, con un forte
incremento della popolazione anziana, con relativo incremento della domanda di salute. A questo fenomeno
si aggiunge una tensione sulle risorse disponibile sia economiche sia umane. In queste sfide il Digitale si
pone come elemento che pud accompagnare e aiutare a superare questa fase di cambiamento.

In tale dinamica il 2023 & stato un anno importato per il mercato della Sanita Digitale: da una parte i progetti
del PNRR hanno iniziato a produrre i primi effetti, dall'aliro il DM 77 ha dato avvio ad un ridisegno
complessivo delle strutlure di erogazione dell'intero SSN. 1l settore della Sanita ha segnato per il 2023 una
crescila della domanda digitale di circa il 9%, come evidenziato dai dati Anitec-Assinform,

Il mercato si sta sempre di pid indirizzando verso soluzioni di scala regionala che possano accompagnare la
transizione verso lintegrazione Ospedale-Temitorio, in grado di integrarsi e di utilizzare le piattaforme
nazionali come I'FSE 2.0, la Piattaforma di Telemedicina & I'Ecosistema dei Dati Sanitari. |l tema dell'Al sta
iniziando ad avere le prime evidenze di utilizzo in ambito sanitaric, in modo particolare sui temi della
Diagnostlica per immagini, dove sono immediati & tangibili i benefici nel suo ulilizzo.

In tale contesto Exprivia & slata in gradi di cogliere una serie di opportunita che le hanno consenlilo di
ribadire il suo ruclo di attore imporiante del mercato della Sanita Digitale in ltalia, portando avanti importanti
progetti su tutto il territorio nazionale,

Nel 2023 i ricavi di Exprivia nel mercato della Sanita Digitale sono cresciuti di circa il 15%, ben al di la della
crescila del mercato,

Public Sector

Il percorso di digitalizzazione intrapreso della PA Italiana continua ad evidenziare un trend di crescita della
spesa ICT, che nel 2024 raggiungera i 7.8 Mid di Euro, con un incremento del 53% rispetto al 2023.La
spesa & distribuita tra PAC (49%), Sanita (22%), Regioni e Provincie Autonome (11%), PAL (11%) e sefiore
Education (7%). | canali di acquisto sono rappresentati peril 72% da strumenti centralizzati fomniti da Consip
& dalle Centrali di Committenza

A partire dal 2021 molti progetti seno stati indirizzali verso l'evoluzione deil servizi al cittadino in oftica digital
e mobile first, il rinnove di reti e infrastruliure, 'evoluzione delle banche dali e della reportistica ed il rinnovo
dei data center e transizione verso il cloud,

Nl PNRR sta dando un grosso impulso alla Trasformazione Digilale nellambito della Pubblica
Amministrazione; infalli, l'intero setltore sta altraversando una fase di significaliva crescita. Per il 2024 i fondi
FMNRR deslinali alla digitalizzazione della PA e della Sanitad avranno principalmente impatto negli ambili:

*  Cybersecurly: per rafforzare i comparti della PA e conirastare lincremento degli attacchi ad enti
pubblici e aziende sanitarie;

= Migrazione verso il cloud, in attuazicne della Strategia Cloud Nazionale;
+  Piattalorme dali, il cui sviluppo supportera I'evoluzione verso un modello di government data driven;

*  Evoluzione dei Servizi on line a Cittadini & Imprese e dei sistemi di Aulenlicazione e dei Pagamenli
on line.

Si evidenzia inolire il costante aumenio dellincidenza della spesa per linnovazione,

Allinterno di questo conlesto, il Gruppo Exprivia & percepito sul mercato per la gualita dei servizi erogati e
per le compelenze delle proprie risorse professionali, Tali competenze sono principalmente legate alle aree
Tecnolegiche {Gestione Sistemi, Sviluppo Applicativo, Analytics e Cybersecurity) ed ai processi di Business
nelle aree del Personale, del Reporting, del Payroll e dell Amministrazione Finanza e Contrallo e Testing.

Le prospetllive per il 2024 wvedono il rafforzamento del posizionamenio nel mercato aliraverso |l
consolidamento delle collaborazioni con gli attuali clienti di primaria rilevanza, l'accreditamento su nuovi
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clienli target rispelto ai quali si intende partecipare a gare di prossima uscila & 'avvio di trattative per la
stipula di contralli in convenzione Consip.

Nei primi mesi del 2024 Exprivia ha vinlo la gara di rinnovo Poste SAP — HCM, nell'ambito dei servizi legati
allamministrazione del personale, confermandosi partner gradito del Cliente per la qualita dei servizi erogali

International business
Spagna

L'economia spagnola nel 2023 ha registrato una crescita del 2,3%, inferiore alle attese e in rallentamento
rispetto al 5,5% del 2022. Gli impatli correlati all'aumento dellinflazione e dei tassi di interesse, oltre che gli
effelti derivanli dalle tensioni geopolitiche globali, seno stati i fattori alla base del rallentamento dell'economia
spagnala la cul domanda interna & rimasta il principale motore della crescita economica nel 2023, | consumi
privati sono aumentali del 2.0%, grazie al buon andamento del mercato del lavoro e al sostegno del governo
alle famiglie. La spesa pubblica & aumentata del 1,5%, in parte grazie agli investimenti del
MextGenerationEU, il piano di ripresa e resilienza dell’Unione Europea.

Le prospettive per il 2024 sono incerte, con la crescila economica che dovrebbe rimanere contenula,
attestandosi all'1,5%. In tale contesto il mercato IT in Spagna & previsto in crescita, trainato dallimpegno del
governo spagnolo negli investimenti per la digitalizzazione del pagse.

Exprivia LU chiude l'esercizio 2023 con risultati positivi, in significative miglioramento rispatto all'esercizio
precedente a fronle delle azioni di efficientamento dei costi e di otlimizzazione del personale di produzione
avviato dal Management nel 2022, associalo all'acquisizione di importanti commesse su clienti storici del
sellore trasporti ed utilities.

L'esercizio 2024 prevede una significaliva crescita del fatturato, trainata dallampliamento del portafoglio
clienti in ambito SAP a fronte di investimenti in ambito commerciale, & un consolidamento dei risultati in
termini di redditivita consuntivati nell'esercizio 2023,

Brasile

L'economia del Brasile ha registralo nel primo trimestre 2023 risultati superiori alle aspettative, grazie al
boom del seltore agricolo, aprendo la strada a prospettive annuali pit rosee nonostante il freno dei tassi di
interesse elevali. A novembre 2023 la Banca Centrale del Brasile (BCE) ha diminuito ulteriormente il tasso di
interaesse ufficiale di riferimento SELIC, portandolo dal 12,75% al 12,25%. Tale diminuzione & stala
interpretata come conferma di un ciclo di allentamento della politica monetaria adottata dalla BCB, che
dovrebbe comunque rimanere in area restriltiva ancora per alcuni trimestri. Si prevede che, a fine 2023, il gia
menzionato tasso SELIC sara pari all'11,75%, per poi scendere al 9.25% nel 2024. Per il 2024, il Governo
prevede un lasso di crescita pari al 2,2%. In particolare, lindustria dovrebbe aumentare del 2 4%, anche
grazie alle previsle migliori condizioni di accesso al credito nel mercato bancario e di capitali e al c.d.
*Programma di Accelerazione per la Crescita”, il programma di investimenti pubblici adoltato dal Governo lo
scorso agoslo diretto a favorire la crescila di nove settori dell'economia brasiliana, inclusa innovazione,
digilalizzazione e lransizione energelica.

Exprivia Do Brasil ha registrato in modo pardicolare nei primi mesi dellanno una performance non
perfellamenle in linea rispetlo ai dali di crescita consuntivali nei precedenti esercizi in conseguenza del
mancalo avvio di alcuni progetti su importante cliente del seltore wlility su cui la societd aveva investito in
acquisizione di competenze e profili professionali dedicati.

Al fine di mitigare limpatio di tale congiuntura, il Management ha adottato differenti misure volte
all'ottimizzazione dei costi di strultura e di produzione, parallelamente ad un rafforzamento deli'azione
commerciale. Tali azioni hanno posto le basi per una solida strategia per l'anno in 2024 in cui la societa si
la fidelizzazione &
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incrementando la penelrazione dei servizi offerti con particolare attenzione al settore del
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Cina

La crescita media del PIL cinese per il biennio 2022-2023 & scesa al 4,1%, segnando una deviazione
significativa rispetto alla precedente tendenza superiore al 6% pre-pandemica del 2019.Tuttavia, il PIL del
quarto trimestre del 2023 e le attivita economiche della Cina scno risultate migliori del previsto, grazie al
recenle sostegno politico. |l tasso di crescita anno su anno del quarto trimestre ha raggiunto il 52%,
superiore al 4.9% registrato nel lerzo trimestre del 2023. Questa recente ripresa economica é principalmente
sostenuta dal seltore dei consumi clire che alle azioni introdoite dal governo locale a sostegno della
produzione industriale e degh investimenti in infrastruiture.

Guardanda al fuluro, tullavia, la ripresa in corso non poggia ancora su basi sclide. | principali rischi
rimangono la profonda crisi del mercato immaobiliare e il peso del debito degli enti locali, cause alla base del
sentiment non particalarmente positivo dei mercali globali ancora non invertito e la cui fiducia le autorita
locali intendo ricostruire tramite una politica manetaria e fiscale nel 2024 prevista ancora in forma espansiva.

Monostante I'oullook paesse non sia dei miglion, le aziende straniere gia presenli e radicate sul lerritorio
cinese hanno confermato il loro interesse a rimanere nel paess e a fare investimenti.

Per Exprivia, l'esercizio 2023 & stato, come previsto. il pid difficile da qualche anno a questa parte ma gia nei
primi mesi del 2024 sono stati buoni segnali di ripresa confermati dall’'avvio di imporianti progetti in ambito
SAP su nuovi clienti.

Messico

L'economia del Messico nel 2023 & cresciuta del 3,1%, nongstanie una dacelerazione nel gquarto trimestre
dell'anno. Durante gli ultimi tre mesi dell'anno il Pil messicano & cresciuto dello 0.1%, rimanendo sotto le
aspellative della Banca centrale (Banxico) e del Fondo menetario internazionale. |l settore secondario ha
registrato la crescita maggiore (+3r,6% rispetto al 2022), sequito dal settore terziario (+2,9%) e dal setlore
primario (+2,2%).

Il 2023 ha perd registrato nellintera area LATAM un disequilibric economico finanziario del business
energetico che si é riflesso negli invastimenti in ambito IT. | risultali economici di Exprivia Mexico sa de CV
sono stati impaitati dal mancato avvia di alcuni investimenti annunciati da parte di un importante cliente del
settore utility. L'azienda confinua nell'azione di contenimento dei costi nell'attesa associala al mantenimento
di attivita di application maintenance sui clienti in essere,

Germania

Monostante i fenomeni di incremento dell'inflazione e dei relativi tassi di interesse che stanno interessando il
mercato europeo, il sellore della Space Economy conlinua ad attrarre investimenti pubblici e privati che
saranno destinali principalmenle all'osservazione della Terra per capire i cambiamenti climatici, alle fulure
missioni cltre che alla navigazione satellitare. ACS DE GmBh, trainata dall'acquisizione di imporiante
commessa con primaria organizzazione intergovernaliva, consuntiva nel 2023 risultati particolarmente
positivi in tutli gli indicateri economici. in conlinuila rispello agli esercizi precedenti, confermando il ruclo di
partner |T di riferimento nel mercato della Difesa & Aerospazio.

Rischi e incertezze

Rischi interni
Rischi relativi alla dipendenza da personale chiave

Exprivia & consapevole che il successo del Gruppo dipende principalmente dalle competenze e dalla
professionalita delle sue persone, In affiancamento al gruppo di amministratori esecutivi del Gruppo e delle
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societa controllate, il Gruppo Exprivia & incltre dotato di un gruppo dirigente in possesso di una pluriennale
esperienza nel seltore, avente un ruclo determinante nella gestione delle attivita.

Proprio per questi motivi, svariali anni fa sono stati istituiti processi per la mappatura e lo sviluppo delle
competenze certificate, riducendo cosi Il rischio dell'obsolescenza delle competenze in carico alle figure
chiave, ed aumentando la capacita del Gruppo di attrarre figure di primo piano nell'ambito dellinnovazione.

Continua il programma per fidelizzare e trattenere le risorse pil capaci e meritevoli, attraverso il processo di
Perfiormance Managemenl che prevede sistemi di rewarding riservati alle persone chiave
dell'organizzazione.

Rischi connessi alla dipendenza da clienti

Il Gruppo Exprivia offre servizi ad aziende operanti in mercati differenti Banking & Finance, Oil&Gas,
Telco&Media, Energy & Ulilities, Industry, Aerospace & Defence, Healthcare e Public Sector.

| ricavi del Gruppo sono ben distribuili su di una ampia base clienti; cid nonostante, l'uscita dal portafoglio di
alcuni rilevanti clienti potrebbe avere impatti sulla sitluazione economica, patrimoniale e finanziaria del
Gruppo Exprivia.

Rischi connessi agli impegni contrattuali

Il Gruppo Exprivia sviluppa soluzioni ad alte contenuto tecnologico e di elevato valore ed i relativi contratti
softoslanli possono prevedere Fapplicazione di penali per il rispetto dei tempi e degli standard qualitativi
concordati. L'applicaziene di tali penali potrebbe avere effetti negativi sui risultati economici e finanziari del
Gruppo Exprivia.

Il Gruppo Exprivia ha percio stipulato polizze assicurative con primario ente assicurativo, ritenute adeguate,
per cautelarsi rispetto ai rischi derivanti da responsabilita professionale (cosiddetta polizza a copertura di
“tutti i rischi dell'informatica®). Qualora tali coperture assicurative non nsultassero adeguate e il Gruppo
Exprivia fosse tenuto a risarcire danni per un ammonlare superiore ai massimali previsti, la situazione
economica, patrimoniale e finanziaria del Gruppo Exprivia potrebbe subire significalivi effetti negativi, in
linea, comungue, con i parametn di rischiosita dellintero settora.

Rischi connessi alla internazionalizzazione

Il Gruppo, nell'ambito della propria sirategia di internazionalizzazione, potrebbe essere esposto ai rischi tipici
derivanti dallo svolgimento dell'altivita su base internazionale, tra cui rientrano quelli relativi ai mutamenti del
quadro politico, macroeconomico, fiscale e/o normalivo, oltre che alle variazioni del corso delle valute. Va
tuttavia rilevato che la maggior parte dei ricavi del Gruppo sono conseguiti in mercali dove il rischio paese &
solto controllo e di entita contenuta,

Rischi esterni
Rischi derivanti dalle condizioni generali dell’economia

Il mercato della Information Technology & legato naturalmente allandamento dell economia.

Una fase economica sfavorevole, soprattutio a livello domestico, potrebbe rallentare la domanda con

conseguenti impatti patrimoniali, economici e finanzian. || Gruppo ha mostrato di saper reagire, crescendo e

mantenendo la redditivita necessaria, anche nei momenti di contrazione dell'economia globale. | rischi in

quesfo senso sono relativi alla durala complessiva del ciclo depressivo e alla nume ;u ‘;]‘,.t.gnab’h
h
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connesse al sistema politico-economico nazionale & internazionale. \, N
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Rischi connessi ai servizi dell'ICT

Il seltore dei servizi di consulenza ICT in cui opera il Gruppo Exprivia & caralterizzato da veloci e profondi
cambiamenli lecnologici e da una costante evoluzicne della composizione delle professionalita e delle
competenze da aggregare nella realizzazione dei servizi slessi, con la necessita di un continuo sviluppo e
aggiornamento di nuovi prodotii e servizi.

Il Gruppo Exprivia da sempre ha sapulo anlicipare tali mutamenti facendosi trovare pronto alle esigenze del
mercato anche in virtu di cospicui inveslimenti in attivita di ricerca & sviluppo.

Rischi connessi alla concorrenza

Il Gruppo Exprivia compete in mercati composti da sociela normalmente di grandi dimensioni il cui elemento
di confronto @ la capacita di economie di scala e politiche adeguate di prezzo, || Gruppo Exprivia contiene
questo rischio allraverso una continua attivita di ricerca e sviluppo, inceraggiata dal centro di nearshorning di
Molfetta dove & possibile attingere a compatenze professionali sempre in linea con le tendenze del settore in
considerazione della vicinanza con le Universita e gli allri centr di competenza e delle numerose allivita in
assere con gl slessi.

Rischi connessi all’evoluzione del quadro normativo

L'attivita svolta dal Gruppo Exprivia non & soggetta ad alcuna particolare narmativa di settore.,

Rischio connesso ai cambiamenti climatici

Il cambiamento climatico, la protezione dell'ambiente e la conseguente evoluzione del conteslo di riferimento
possono portare allidentificazione di rischi per il Gruppo e richiedere azioni preventive su alcune tipologie di
processi e prodotti per ridurne gli effetli,

Le attivita del Gruppo, per garantire la lransizione verso un'economia a basse emissioni inguinanti, possono
essere soggelle a rischi di transizione e fisici, con possibili impatli sui processi aziendali, in particolare quelli
produltivi, nonché sui predolti e servizi offerti. | siti @ gli asset aziendali possono, inoltre, essere interessati
da eventi naturali catastrofici (allagamenti, siccitd, incendi ed allro) generati dagli effetti dei cambiamenti
climatici. |l Gruppo persegue una strategia industriale origntata all'efficieniamento conlinuo dei sistemi e dei
processi produttivi per la riduzione dei consumi energelici e delle emissioni in atmosfera e adolta misure
tecniche ed arganizzalive miranli a ridurre i prapri impatti ambientali, gid per loro nalura poco significativi, in
quanto assimilabili a quelli generali da altivitd di ufficio. 1| Gruppo atlua dettagliati e frequenti interventi di
monitoraggio e controllo delle attivitd produltive e delle infrastrutture e strutture utilizzate, ed ha definito
procedure operative per la geslione di alcune emergenze ambientali (es. emergenza incendi, allagamento,
ecc.). Il Gruppo dispone inaltre di specifiche coperture assicurative al fine di garantire possibili conseguenze
derivanti da eventi climalici e nalurali disastrosi, 1| Gruppo ritiene che la sua alluale esposizione alle
conseguenze del cambiamento climalico non sia significativa e che le stesse non incidano significativamente
sulle stime contabili. In merito al rischio connesso al cambiamento climalico, la sensibilita all'evolversi del
cambiamenio climalico ed ai suoi effetti sui business gestiti & tema ormai consolidato a livello internazionale
che si riflelte anche in una maggiore richiesta di informativa nella relazione finanziaria annuale. Sebbene
non esista un principio contabile internazionale che disciplini come gli impatti del cambiamento climatico
siano da considerare nella predisposizione del bilancio, lo IASB ha emesso taluni documenti per supportare
gli IFRS-Adopter nel soddisfare tale richiesta di informativa delle parti interessale, Parimenti, ESMA, nelle
sue European Common Enforcement Priorities, ha evidenzialo che gli emittenti debbano considerare nella
preparazione dei bilanci IFRS i rischi climatlici nella misura in cui i medesimi siano rilevanti a prescindere dal
fatto che detli rischi siano o meno esplicitamente previsti dagli standard contabili di riferimento. Il Gruppo
Exprivia descrive e proprie considerazioni in merito alle azioni riconducibili alla mitigazione degli effetti del
cambiamento climatico cosi come alladaltamento al cambiamento climatico nella dichiarazione non
finanziaria (redatia in conformitd agli Standard GRI, che include, inglire, linformativa prevista dal
Regolamento 2020/852, in relazione ai due obietlivi climalici, mitigazione e adatlamento). In tale ambito,
considerando i settori di allivitd in cui opera, il Gruppo Exprivia, nel proseguire la definizione di aggiomati
piani fuluri ad oggi in corso di sviluppo, ha identificato laluni rischi derivanti dall'attuale processo di
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mitigazione ed adaltamento. Di seguito si fornisce una sintesi delle considerazioni svolte dal management
con riferimento agli aspetti ritenuti rilevanti ai fini della predisposizione del bilancio nei settori di attivita in cui
sl opera. In relazione al "cambiamento climalica” il Gruppo & potenzialmente esposto a diverse tipologie di
rischio quali: (i) limpatto di leggi e regolamenti pil restrittivi in materia di efficienza energelica e
cambiamento climatico che possono portare ad un aumento dei cosli operativi e, di conseguenza, ad una
riduzione degli investimenti complessivi effetluati dai clienti del Gruppo nei settor di riferimento; (ji) lNmpalto
della consapevolezza e sensibilitd dei clienti al cambiamento climatico e alla riduzione delle emissioni, con
conseguente passaggio ai prodolti a basso contenuto di carbonio, e (iii) I'mpatto legato principalments ai
gas serra, causa del surriscaldamento globale e di eventi metereologici estremi nelle varie aree geografiche.

Con riferimento al breve peariodo il management non rileva impatti specifici di rilevanle entita derivanti da
rischi legati al clima, da considerare nell'applicazione dei principi contabili. Il Gruppo in tutti i settori di attivita
serviti persegue leccellenza dell'erogazione del servizio; questo comporta un costante impegno
nell'applicazione di innovazione tecnolegica e digitalizzazione, nonché nel perseguimento di un approccio
all'economia circolare. Con riferimento al medio-lungo periodo il management, nel proseguire la definizione
di aggiornati piani di sviluppe ad oggi in corso di predisposizione, non ravvede ulteriori considerazioni
specifiche da fattorizzare nellapplicazione dei principi contabili per la predisposizione di bilancio. Si
evidenzia infine che la legislazione introdotta in risposta ai cambiamenti climatici potrebbe dar luogo a nuovi
obblighi che prima nen esistevano. Per ulteriori dettagli sul tema degli effetti dei cambiamenti climatici e la
loro modalita di gestione, ivi incluse le politiche ambientali adottate, si rinvia alla DNF a disposizione sul sito
internet.

Rischio di cyber security

Le aziende sono chiamate a fronteggiare i rischi legali al mondo della sicurezza informatica derivanli dalla
continua evoluzione della minaccia cyber e dallaumento della sua superficie di attacco, anche a fronte della
crescente digitalizzazione e della maggiore diffusione del remole working nelle aziende. Incidenti informatici,
anche nella calena di fornitura, interruzione di atlivita, fuoriuscita di dati personali e perdita di informazioni,
anche di rilevanza sirategica, possono compromettere il business e finanche limmagine dell’azienda,
soprattutio nel caso di sottrazioni di dati di terzi custoditi negli archivi del Gruppo Exprivia. Il Gruppo gestisce
la cyber security attraverso presidi dedicali, attivita di formazione periodica su tutta la popolazione aziendale,
processi, procedure e tecnologie specifiche per la predizione, la prevenzione, lindividuazione e la gastione
delle potenziali minacce e per |a risposia alle siesse,

Il Gruppo Exprivia ulilizza sofisticate tecniche di risk raling senza soluzione di continuitd per adatlare
controlli, processi ed organizzazione alle esigenze richieste dal mercato e dalle policies adottate.

Exprivia, inoltre, essendo cerlificata alla 1ISO 27001, ha sviluppato un Sislema di gestione per la sicurezza
delle informazioni e privacy che integra le normative vigenti sul trattamento dei dati personali, le linee guida
del EDPB (European Data Prolection Board), le normative italiane di cybersecurity ed esegue
periodicamente una risk assessment sulla sicurezza delle informazioni, basata sulla IS0 27005, che tiene
conto anche degli aspetti di cybersecurily e privacy. Nel 2020 Exprivia ha esteso il cerificato per integrare
nel sistema le linee guida I1SO 27017 e 150 27018 per la gestione dei dali in sicurezza in ambienti cloud con
modalitd SaaS. In parlicolare la 1SO 27018 si focalizza sulla gestione dei dati personali in ambienti cloud.

Megli ultimi anni il Gruppo si @ dotato di una slrutlura organizzativa esperta in lema di cybersecurity, dotata
di competenze, risorse allamente specializzate e tecnologie avanzate per cogliere le crescenti opportunita
nel mercato digitale in forte espansione, nenché per assistere sia il Gruppo sia i clienti privati e pubblici nei
processi di digital transformation con le migliori tecnologie e i protocolli pid avanzali per la sicurezza digilale
e lidentita digitale. Questa security organizzation consente al Gruppo di garantire un livello sempre
maggiore di adeguatezza ed uniformitd assicurando miglion standard qualitativi, nonché di migliorare i
processi per lindividuazione dei rischi cyber, contenendoli efo mitigandoli, al fine di idurre al minima il loro
livello di rischio,

disponibile a chiunque lo richieda, collaborando cosi alla creazione di una rete
scambiano informazioni con l'obietlivo comune di contrastare gli attacchi cyber,
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In merito alla notizia circolata a marzo 2023 dell attacco informatico ai servizi offerti ai propn clienti, Exprivia,
non ha riscontrato evidenze di danni correlati all'attacco in cggetto per i propri clienti, né tantomeno di
esfiltrazione dei loro dati. L'attacco & stato neutralizzalo tempestivamente in collaborazione con il supporto di
un partner, Exprivia si & avvalsa del proprio team specializzato nel contrasto alla criminalita informatica e ha
effettuato tulte le opportune atlivitd, verifiche, riconfigurazioni, incluso il back up forense. L'evento non ha
determinato rellifiche ai dali e allz informazioni fornite per la redazione del bilancio al 31 dicembre 2022 del
Gruppo Exprivia.

Rischi finanziari
Rischio di tasso d’interesse

Exprivia ha stipulato a fine novembre 2020 un contratio di finanziamento bancario, assistito dalla Garanzia
ltalia emessa da SACE, a garanzia del 90% dell'imperio del finanziamento, ai sensi del Decreto Liguidita
(D.L. n.23 del 08/04/2020 convertito in Legge n.40 del 05/06/2020). che prevede un tasso di interesse
variabile. A questo si uniscono altri finanziament, di cui alcuni a tasso variabile e altii a tasso agevolato,
questi ultimi legati a pregetti di ricerca e sviluppo finanziati.

Con riferimento ai finanziamenti la situazione & |'evoluzione dei rimborsi dei debiti in essere al 31 dicembre
2023 nel corso degli anni successivi, & la seguente:

Descrizione Saldo al Quota Quota non corrente
322023 Corrente
Rimborsi Rimborsi Rimborsi Rimborsi Rimborsi Rimborsi
entro entro entro Entro Entro oltre 5 anni
12 mesi 24 mesi 16 mesi 48 mesi G0 mesi
Debiti verso
banche 28.769.436 17.857.123 5848.754 | 4.409.169 351.096 176,387 126.907
Di cui a Tasso
Varsbile | 22 263679 12.451 887 5451887 | 4£.184.906 175.000 -
Di cui g Tasso Fisso 6.505.757 5405236 306.268 224 264 176,086 176.387 126.807

Il rischio di tasso di interesse & dovulo all'esposizione dei finanziamenti a iasso varabile. Al 31 dicembre
2023 l'indebitamento a medio lungo termine del Gruppo relativa a finanziamenti bancari a tasso variabile &
pari a 22.264 migliaia di Eura, di cui quota a breve, pari a 12.452 migliaia di Euro. e quota a lungo, pari a
9,812 migliaia di Euro.

In caso di rialzo dei tassi di interesse variabile, in paricolare nell'ipotesi di una variazione del +0,50%,
leffellc a conlo economico relativo a maggicri ener finanzian per il Gruppo Exprivia sarebbe non
significalivo.

Mon risullano esposti al rischio di tasso. in quanio prevedono l'applicazione del tasso fisso, i finanziamenti
sottoscritti con il Ministero dello Sviluppo Econamico, e quelli soltoscrilli dalle controliate Estere.

Rischio di credito

Il Gruppo Exprivia non ha concenlrazioni significalive di rischi di crediti se non per quelle atlivitd svolle nel
Fublic Sector per le quali si registrano ritardi legali principalmente alla palitica di pagamento adoltata dagli
enti pubblici, che spesso non rispettang le condizioni previste dai contralli ma che tullavia non comportano
inesigibilita dei crediti.

Il Gruppo Exprivia gestisce questo rischio anche allraverso la selezione di controparti considerate solvibili
dal mercato e con elevato standing creditizio.

Pericdicamente tutti i crediti vengono solloposti ad una valutazione analitica per singolo cliente procedendo
alla svalutazione nei casiin cui si prospelli un'eventuale perdita di valore.
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Rischio di liquidita

Una gestione prudente del rischio di liquidita viene persequita pianificando i flussi di cassa e le necessita di
finanziamento e monitorando la liquidita del Gruppo Exprivia con l'obiettivo di garantire una adeguata
disponibilita delle risorse finanziarie allraverso una opportuna gestione delle eventuali eccedenze di liquidita
e la sottoscrizione di idonee linee di credito. anche a breve termine. Nonostante la complessita del contesto
economico e finanziario attuale ed il perdurare di una situazione di grande volatilita dei mercati, il Gruppo
Exprivia, ritiene di riuscire a far fronte ai propri impegni finanziari attraverso un'efficiente gestione delle
proprie risorse finanziarie,

Rischio di cambio

L'attivita preponderante condotta dal Gruppo Exprivia nella “Area Euro™ ne limita I'esposizione a rischi di
cambio derivanti da operazioni in valule diverse da quella funzionale (Euro). L'apertura a mercali a forte
oscillazione (ad esempio il Brasile) potrebbe coslituire rischio da monitorare, in funzione perd dei volumi che
al momento non sono significativi,

L'oscillazione dei cambi nel corso dell'esercizio non ha avuto un effetto significative sul Gruppo.

Rischio derivante dal conflitto Russia-Ucraina

Come notc a meta febbraio 2022 la Russia ha attaccato I'Ucraina; il conflitto dura ermai da due anni e riporta
in Europa la guerra con tutle le terribili conseguenze e sofferenze. Il conflitto sta indubbiamente avendo un
forte impatto sull'economia tutta portando a costi delle materie prime, delle fonti energetiche e delle derrate
alimentari in continua crescita.

Il conflitto tra Russia e Ucraina ha generato gravi ripercussioni non solo a livello umanilario, ma anche a
livello economico, impattando notevolmente sui mercati finanziari globali. Le conseguenti sanzioni imposle
dai governi di tutto il mondo all'economia russa e le contromisure adottate da quest'ultima hanno contribuito
alla forte spinta in rialzo dei prezzi delle materie prime (con particolare riferimento all'energia, ai metalli e ai
beni agricoli) e a disagi significativi nelle attivita di scambio commerciale a livello internazionale.

Il notevole incremento inflazionistico generato dal conflitto porta a considerare un probabile cambiamento
nella politica monetana delle principali banche centrali mondiali verso una magagiore restrillivita e austerita,
come effettuato dalla BCE in relazione all'incremento dei tassi di interesse e all'acquisto del debito pubblico
degli Stati Membri. Questo cambio di rotta genera inevitabilmente un aumento dei tassi di interesse
finanziar, per conseguentemente impattare l'economia reale, gli investimenti perpelrati dalle singole
imprese, il livello di produzione delle slesse e il tasso di eccupazione.

E quindi chiaro che gli effetti del conflito sulle condizioni economico-finanziarie mondiali non sono
riscontrabili esclusivamente in quelle societd i cui investimenti o attivita operalive risultano principalmente
localizzali in Russia, Bielorussia elo Ucraina o che intrattengono relazioni commerciali con societa lerze
operanti nei medesimi paesi, ma la tolalita delle aziende, trovandosi quest'ultime in un ambiente economico-
finanziario fortemente indebolito con tassi di interesse in nialzo.

E necessario evidenziare che a tal proposito il Public Statement dellESMA del 28 ottobre 2022, tralta gli
effetti dell invasione russa dell'Ucraina sulle rendicontazioni finanziarie del bilancio 2022 redatle sequendao il
principio 1AS34. Lo Statement ha quindi |'obiettive di fornire agli organi di amministrazione e controllo delle
sociela regolate una serie di raccomandagzioni in merito al processo di produzione dell'informativa di bilancio,
con particolare enfasi sui controlli necessari per verificare eventuali riduzioni di valore (impairment test) delle
attivita non finanziarie.

Lo Stalement sotlolinea che il cambio di approccio strategico, commerciale e finanziario delle aziende
successivo al canflitto ha incrementato notevalmente il rischio di impatti significativi su valore contabite delle
atlivild e passivitd di bilancio. Lo Statement suggerisce quindi di rivedere ed evenlualmente a nar_g
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L'ESMA ricorda poi che al fine di valutare I'esistenza di possibili indicazioni di riduziong di valore delle attivita
non finanziarie ricomprese nello scope dello 1AS 36 (Impairment Testing), @ necessario considerare tutte le
fonti informative, sia di natura esterna che interna. per valutare se gli effetti dell'invasione dell'Ucraina da
parie della Russia rappresentino possibili indicazioni di riduzione di valore delle stesse attivita. Lo Statement
softolinea inoltre che il notevole aumento del livello generale di incertezza causato dal conflitto richiede di
valutare attentamente (nel contesto di stima del valore recuperabile attraverso il metodo del Value in Use) i
dati finanziari previsionali ulilizzali. A tal fine, L'ESMA riliene che, a seconda del tipo di attivita da controllare
e del relalivo livello di rischio, pud essere necessario sviluppare scenari multipli attorno ai dali previsionali
considerati, supportati da paramelri e input di stima ragionevoli e realistici. Sempre in tal senso, dovra
comunque esserci consistenza tra i dati previsionali ulilizzati e le assunzioni associale agli stessi per i
controlli di valore, nonche tra le scelte e i pian strategici formulati dalle imprese successivamente al
conflitto.

Con riferimento al tasso di sconto utilizzato per la stima del valore recuperabile, lo Statement sottolinea e
ricorda che lo stesso dovra riflettere le attuali condizioni di mercato & le caratteristiche di rischio specifico
associale alle specifiche attivita cggetto di impairment test {(escludendo il rischio delle attivitd qia riflesso nei
flussi previsionali). Lo Statement sottolinea infine che i rischi associati ai fenomeni di aumanto dei tassi di
interesse di mercato e del tasso di inflazione potrebbero aver un impatto anche sul tasso di sconto da
utilizzare ai fini della stima del valore recuperabile delle attivita per riflettere gli stessi fenomeni, a meno che
gli stessi rischi non siano gia riflessi nel calcelo dei flussi previsionali utilizzati.

A distanza di due anni, risulta ancora difficile fare previsioni su quali polranno essere | prossimi scenari
disegnali da questo conflitto. Mello specifico, i| Gruppo Exprivia non ha in essere rapporti di natura
commerciale o finanziaria con i due paesi belligeranti, non & diretamente impattata dal conflito e non
registra perdite o situazioni di criticita derivanti direttamente dallo stesso. A fronte di tale stato di incertezza,
si ritiene, ad oggi, che gli impalti sul Gruppo Exprivia potranno essere contenuti in quanto:

- gli azionisti di maggioranza, nonche i componenti degli organi amministrativi delle varie societa del
Gruppo, non risullano essere tra i soggetti destinatari delle misure resfrillive/sanzionatoriea emanate ad oggi
dall'Uniona Europea in risposta alla situazione in Ucraina;

- i flussi di transazioni su cui si basano i flussi di cassa delle sccieta del Gruppo non sono poste in
essere in valule monetarie oggetto di forte svalutazione (Rublo) a causa del conflitto; inoltre, le societa del
Gruppo non operano con Istituti di Credito destinatan di restrizioni/sanzioni emanate dall'Unione Europea;

- le societd del Gruppo non operano con fornitori direttamente localizzati nei paesi coinvolli nel
conflitio;

- nen sono emerse particolari, ulterion, precccupazioni sul recupere dei crediti commerciali oggetto di
valutazione ollre a quanlo giad considerato di base nell'ambito dell'applicazione delllFRS 8, in guanto le
sacietd del Gruppo non intraltengono relazioni commerciali con clienti localizzali nei paesi coinvolli nel
canflitio.

Rischi connessi al contesto macroeconomico

L'atluale incertezza del contesto macrosconomico, anche legata alla coda della pandemia da COVID-19, ai
disastri naturali, agli eventi gecpolitici come i conflitti in atto e allinflazione, comporia una serig di rischi, tra
cui cambiamenti nella domanda dei consumatori, calene di approwigionamento interrotie, carenza di
personale, maggiore volalilita del mercato e cambiamenlti nel modo in cui lavoriamo.

Il sellore in cui opera il Gruppo non & direllamente esposto a tali rischi, in particolare con riferimento alla
catena di approvvigionamento. Tultavia, il Gruppo sta affrontando le sfide imposle da quesli tempi incerli, in
particolar modo con riferimento alle operazioni commerciali e alla capacita di aumentare | propri prezzi di
vendila a fronte dellaumento dei costi degli stipendi, cercando di aumenlare i prezzi dei propri servizi
professicnali.
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Eventi significativi del 2023

In data 15 marzo 2023 il consiglio di amministrazione di Exprivia ha approvato la relazione finanziaria
annuale al 31 dicembre 2022,

In data 31 marzo 2023, a seguito dell'assenso dei titolari degli strumenti finanziari partecipativi avwenuto il
16 marzo 2023, & slata iscritta al Registro delle Imprese la messa in liquidazione di BETA TLC SpA,
deliberata dall assemblea della societa in data 27 giugno 2022, sospensivamente condizionata al parere
favorevole deititolari degli strumenti finanziari parlecipativi in essare.

In data 27 aprile 2023 I'Assemblea ordinaria degli azionisti di Exprivia SpA ha approvato il bilancio di
esercizio al 31 dicembre 2022, L'Assemblea ha deliberato di destinare l'utile di esercizio a Riserva
Stracrdinaria.

L'Assemblea ha conferito alla societa BDO ltalia S.p.A. lincarico di revisione legale dei conti per il periodo
2023- 2031.

L'Assemblea ordinaria, inolire, ha approvato il rilascio di una nuova autorizzazione all'acquislo e
all'alienazione di azioni proprie.

In data 31 maggio 2023, ai sensi e per gli effetti di cui all'adicolo 102, comma 1, del TUF e dell'aricolo 37
del Regolamento Emittenti, Abaco Innovazione 5.p.A., societa controllante del Gruppo Exprivia, ha reso noto
di aver assunto la decisione di promuovere un'offerta pubblica di acquisto volontaria ai sensi degli articoli
102 e seguenti del TUF per il tramite di un veicolo societario di nuova costiluzione nella forma di una societa
per azioni di diritto italiano il cui capilale sociale sara interamente detenuto da Abaco Innovazione, finalizzata
a; (i) acquisire la totalitd delle azioni ordinarie di Exprivia e {ii) ottenere la revoca delle Azioni dalla
quotazione e dalle negoziazioni su Euronext Milan, mercato regolamentato organizzato e gestito da Borsa
Italiana S.p.A. {"Delisting”).

In data 15 giugno 2023, ai sensi e per gli effetli dell'articolo 102, comma 3, del TUF e dell'articolo 37 -ter del
Regolamento Emiltenti, Abaco3 S.p.A.. sccieta veicolo di nuova costiluzione il cui capitale sociale é
interamente detenuto da Abaco Innovazione S.p.A., ha reso noto di aver depositato presso la COMSOE |l
documento di offerta (il "Documento di Offerta”), destinato alla pubblicazione, relalivo all'offerta pubblica di
acquisto volonlaria totalitaria ai sensi degli articoli 102 e sequenti del TUF, avente a oggetto le azioni
ordinarie di Exprivia S.p.A..

In data 14 luglio 2023, Abaco3 S.p.A., socield veicolo di nuova coslituzione il cui capitale sociale &
interamenie detenuto da Abaco Innovazione S.p.A., ha comunicato, ai sensi dell'art. 38, comma 2, del
Regolamento Emiltenti, I'avvenuta pubblicaziona del Documento di Offerla — approvato da CONSOB con
delibera del 12 luglio 2023, n. 22771 - relativo all'offerta pubblica di acquisto volontaria iolalitaria promossa
da Abaco3, ai sensi degli aril. 102 e seguenti del TUF, avenle a cggetto azioni ordinarie di Exprivia S.p.A..

In data 18 luglio 2023, il Consiglio di Amministrazione di Exprivia S.p.A. ha approvalo allunanimita il
comunicato redalto ai sensi dell'articolo 103, comma 3, del TUF, e dell'articolo 39 del Regolamento
Emittenti, relalivo alla valulazione motivala del Consiglio di Amministrazione sull'offerta pubblica di acquisto
volontaria totalitaria promossa da Abaco3 S.p.A., ai sensi e per gli effetti degli artt. 102 e seguenti TUF
(I"Offerta™). Il Cansiglio di Amminisirazione ha preso atto dell'Offerta e dei termini e condizioni della stessa
descritti nel documento di offerta predisposto dall'Offerente, e pubblicato in data 14 luglio 2023. Il Consiglio
di Amministrazione ha inoltre analizzato (i) il parere positivo rilasciato in data 14 luglio 2023 dagli
Amministratori Indipendenti dell Emittente ai sensi dell'articolo 39-bis del Regolamento Emiltenti , nonché {ii)
la faimess opinian rilasciata da KPMG Corporate Finance, divisione di KPMG Advisory S.p.A., in qualita di
advisor indipendente degli Amministraton Indipendenti, ai sensi dellaricolo 39-bis, comma 2 de!
Regﬂlamentu Emittenti, di cui si a awalsc} an::he il Ccns'gliu di Amministra ione. .

punto di vista finanziario, il corrispellivo di Euro 1,60 per ogni azmne ordinaria u’EIEa
in adesione all Cfferta.
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In data 6 settembre 2023, Abacod 5.p.A. ha comunicato, ai sensi dell'art. 43, comma 1 del Regolamento
Emittenti, di aver incrementato il corrispettivo dell'Offerta da Euro 1,60 ad Euro 1,68 per ciascuna Azicne
portala in adesione all' Offerta.

In data 18 settembre 2023, a conclusione del periodo di adesions all'Offerta e sulla base dei risultati
provvisor, Abacod S.p.A. ha comunicato al mercato linlenzione di rinunciare alla condizione soglia, come
definita nel Documento di Offerta, avendo ricevuto in pari data anche il consenso da parte delle Banche
Finanziatrici.

In data 29 settembre 2023, a seguito della Riaperura dei Termini, I'Offeria si & conclusa. Sulla base dei
risultati definitivi, tenuto conto delle azioni poriate in adesione allQfferta durante il Periodo di Adesione, delle
Azioni portate in adesione all Offerta durante la Riapertura dei Termini, alla data del 6 ottobre 2023 (Data di
Pagamenlo) I'Offerente deliene complessive n. 39.223.088 Azioni, rappresentative dal 75,60% del capilale
saciale di Exprivia (85,59% tenuto conto delle n, 5.183.058 Azioni Proprie detenute alla data). Per ulteriori
dettagli si rimanda alla documenlazione pubblicala e disponibile sul sito internet dellEmittente, all'indirizzo:
waww.exprivia.it, Sezione "Corporate — Investor Relation — OPA Abaco,

In data 11 dicembre 2023, Exprivia 5.p.A. ha sottoscritto un'offerta vincolante per 'acquisizione dell85% di
Balance S.p.A., azienda di servizi ICT operante in prevalenza nel campo dei servizi Salesforce, leader
mondiale nelle soluzieni di customer refationship management (CRM) basate su Cloud.

Operazioni nell’ambito del Gruppo Exprivia

Mon ¢i sono operazioni significative da segnalare.,

Eventi successivi al 31 dicembre 2023

In data 29 gennaio 2024, Exprivia SpA ha conferiio a Deloitte&Touche S.p AL, in qualita di esperto
designato dal Tribunale di Bari, l'incarico per il rilascio delle altestazioni di legge ex arlt. 2501-sexies e 2501-
bis comma 4 c.c., per il processo di fusione per incorporazione di Exprivia in Abaco3 S5.p.A., previsto nel
documento di offerta pubblicato da Abaco 3 S.p A, e finalizzato al delisting,

Si segnala, che in considerazione del rapporto di partecipazione tra Exprivia S.p.A. e Abaca3 all'esito
dell Offerta, del fatto che Abaco3 S.p A. é interamente detenuta da Abaco Innovazione S.p.A., nonché della
rilevanza della fusione, la stessa costituisce un'operazione tra parti correlate di maggiore rilevanza ai sensi e
per gli effetti del Regolamente Operazioni con Parti Correlate emanato con delibera Consob n, 17221 del 12
marzo 2010 e successive modificazioni e della procedura in maleria di operazioni con parli correlale,
approvata dal Consiglio di Amministrazione di Exprivia ai sensi dell'art. 2391-bis del codice civile e del
Regolamento stesso.

Eventi Societari

Mon ci sono eventi significativi da segnalare.

Acquisizioni / Cessioni nell’ambito del Gruppo Exprivia

Non ci sono eventi significativi da segnalare oltre a quanto gia indicato.

Governo Societario e assetti proprietari

La relazione sul governo socielario e gli asselli proprielari & pubhblicata sul sito www.exprivia.it nella sezione
Corporale/Corporate Governance/Assemblee/Assemblea Ordinaria e Straordinaria Exprivia 27-28 aprile
2023.

L
PJ
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Relazione dati non Finanziari

La dichiarazione Consolidala di caratlere non finanziario & disponibile sul sito www.exprivia.it nella sezione
Corporate/Corporate Governance/Assemblee/Assemblea Ordinaria € Straordinaria Exprivia 27-28 aprile
2023,

Exprivia in Borsa

Le azioni Exprivia sono attualmente quotate al mercato Euronext Milan (giad MTA) di Borsa ltaliana. A partire
dal 28 settembre 2007 e sino all'8 luglio 2020, le azicni Exprivia erano ammesse al segmento STAR. In data
8 luglio 2020 il Consiglio di Amministrazione della Sccietd ha deliberato di richiedere a Borsa Italiana
l'esclusione volontaria delle azioni Exprivia dalla qualifica di STAR e il passaggio delle stesse al mercato
MTA, ai sensi dell'articolo 2.5.7 del Regolamento dei mercati Organizzati e Gesliti da Borsa ltaliana. Borsa
ltaliana ha, conseguentemente, disposto l'esclusione con decorrenza dal 22 luglio 2020.

L& azioni che coslituiscono il Capitale Sociale al 31 dicembre 2023 sono 51.883.958 con un valore nominale
unitario di 0,52 Euro.

Codice Borsa ISIN: ITOO01477402
Sigla: XPR

Composizione dell’azionariato

Sulla base delle risultanze del libro soci come integrate dalle comunicazioni pervenule ai sensi dell'art, 120
del TUF e dalle informazioni a disposizione, al 31 dicembre 2023 Ia compaosizione dell'azionariato di Exprivia
risulta essere:

Azionisti Azioni

Abaco Innovazione Spi 22 896.T59 44 131%
Abaco3 SpA (*) 7 T LTS LY 16326329  31467%
Azioni proprie detenute 5719200 11.023%
Altri azionisti W 6941663 13.379%
Totale ﬂZiDﬂ; ) ) e 51 .Eﬁlﬁ; 16[{[][!0%

*pAbacol SpA b inbsraments possed, A da Abaco Ienovazons SpA. 13 fuals contegdrisrrends defena una parteciparions compiessien (Bl & ieckretia) in Expriea oad T8 80

Eud capatala mowrals

Andamento della quotazione

Il grafico seguente compara l'andamento della quotazione del titolo Exprivia con lindice FTSE ltalia Small
Cap a dicembre 2023 & con riferimento ai dodici mesi precedentli a tale data.

)
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Evoluzione prevedibile della gestione

MWel secondo semestre 2023 & stala avviata dal socio di maggicranza Abaco Innovazione una Opa velontaria
sullintero capitale di Exprivia. L'operazione si & conclusa con successo ed & stata raggiunta la soglia
dell'85,6%. Lo stesso socio ha confermato la volonta di procedere al delisting della societd attraverso una
fusione diretta tra Abaco3 e Exprivia. L'obiettivo di questa operazione, dopo una gquotazione durata ofire 20
anni, & quello di semplificare I'assello azionario del gruppo e consentire il rilancio della societa afttraverso
'acquisizione di capitali privati fuori dai mercati regolamentati che in gquesto momento non hanno consentito
ad Exprivia di svilupparsi adeguatamente rispetto ad alcuni dei suci principali competiters e nonostante la
crescila industriale e finanziaria della sccieta, La conclusione di quesia operazione, prevista entro il primo
semestre 2024 condizionera tutti gli sviluppi successivi della nostra societa e compaortera la riscrittura di un
nuovo piano di sviluppo aziendale per gli anni a venire se pur in continuitd con quante di buono fatto fino ad

og4i.

Investimenti
Proprieta Immobiliari

L aliuale sede legale e operativa della Socista, situata a Molfetta (BA). Via Adriano Qlivetti 11 e Via Agnelli
5. si estende su una superficie di circa 15.000 mg su cui sorge un complesso di fabbricati (composlo da
cinque blocchi di cui quattro muliipiano) tutti destinati a uffici & magazzini per un totale di circa 7.500 mq netti
di uffici.

Exprivia e, inclire, proprietaria della sede di Roma, in via della Bufalolla 378 che @ composta di due lotti di
complessivi 2.300 mqg.

Ricerca & Sviluppo

In data 17 dicembre 2022 & iniziato il progetio "GRINS — Growing Resilient, INclusive and Sustainable’,
guidato dallUniversita di Bologna, finanziato dal Ministera dell'Universita e della Ricerca nellambito del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) - Mission 4. GRINS ha ricevuto un finanziamento di circa
116 milioni di Eura, e intende supporlare imprese, famiglie e amministrazioni pubbliche, fortemente provale
da crisi economiche, finanziarie e geopolitiche degli ultimi duge decenni nonché dalla recente pandemia,
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fornendo conoscenze ulili e supporto per limplementazione di tecnologie abilitanti fondamentali, come gli
strumenti di soslenibilita finanziaria, le sirategie per gli ecosistemi innovalivi @ le economie circolari, le
politiche a basse emissioni di carbonio e sostenere la coesione termitoriale e sociale offrendo consigli basati
su dali concreli ai decisori palitici.

Tutto cid richiede dati di alia qualita, tempestivi, di facile accesso e ulilizzabili da diverse fonli, nonché
strumenti efficaci e di facile utilizzo per I'analisi dei dati e per sostenere il trasferimento di conoscenze e la
progettazione di politiche pubbliche basate su dati concreti. Si intende sviluppare un insieme integrato di
basi di dati eterogenei geo-referenziali per lo studio delle diverse dimensioni rilevanti per I'analisi dello stato
e dell'evoluzione delle condizioni economiche & sociali dei territori italiani e del sistema economico nel suo
complesso.

Inolire il 15 dicembre 2022 e iniziato il progetlc "DARE - DigitAl lifelong pRevEntion”, guidato
dallUniversitd di Bologna, finanzialo dal Ministero dellUniversita e della Ricerca allinterno del Piano
Mazionale per gli investimenti Complementari al Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza. Il progetto conta
su un finanziamento complessivo di 124 milioni di Euro,

La combinazione di importanti macro-tendenze (invecchiamento della popolazione, crescita della cronicita,
minacce globali alla salute pubblica) si riflette sul carico di malattia della popolazione italiana, e induce profili
di disabilita con evidenti conseguenze sanitarie, sociali ed economiche e mette in discussione la sostenibilita
e la stessa sopravvivenza del SSN. La Fondazione DARE si propone di:

» Aiutare il servizio sanitario nazionale a passare drasticamente dalla diagnesi e dal traltamento alla
prevenzione e allapproccio comunitario,

+ Sfruttare le tecnologie digitali per suppertare questo cambiamento di mentalita, offrendo allo stesso
tempo soluzioni adeguate, mature e scalabili,

L'obieltivo di DARE é quello di creare e sviluppare, attraverso la formazione, la ricerca, linnovazione e la
partecipazione di piu soggetti, una comunitd di conoscenza connessa e distribuita che produce o raccoglie,
confronta esistematizza conoscenze e soluzioni multidisciplinari (tecniche, etico-legali e organizzative)
necessarie per affermare I'ltalia come Paese leader nel campo della PREVENZIONE DIGITALE.
Gli impatii attesi a lungo termine sono:
« Affermare ['ltalia come Paese leader nel campo della prevenzione digitale
» Coslruire ecosistemi digitali affidabili, sicuri e scalabili per una prevenzione sostenibile ed efficace.
» Consolidare un approccio diffuse alla salute preventiva e alla salute della popolazione attraverso la
cooperazione senza soluzione di continuitd tra gli innovatori della salute digilale, comprese le
organizzazioni di cittadini e pazienti, e i campioni della salute pubblica e clinica.

Il 1° Febbraio 2023 il Ministero delle Imprese e del Made in Italy ha firmalo la convenzione con il Comune di
Taranto per l'avvio del Progetlo Casa delle Tecnologie Emergenti di Taranto "CALLIOPE - Casa delle
Innovazioni per il One Health™. Il 13 Aprile 2023 il Comune di Taranto ha siglato un accordo attuativo con il
partenariato progetivale per l'avvio ufficiale delle altivita progettuali,

One Health non & solo un costrutto legato alla necessita di prevenzione su pil specie e livelli di azione
dell'ecosistema globale, ma un vero e proprio sistema complesso che collega tramite un'interfaccia comune
fattori di esposizione chimico-fisica e biologica con effetti analoghi e combinati tra gli uomini, gli animali e
I'ambiente intero. L'innovazione seminale nella comprensione dell'One Health & sicuramente lintelligenza
artificiale applicata all'elaborazione dei big-data ed alla gestione di dispositivi 1oT {Internet of Things)
infrastrutturali in rete su radiofrequenza a banda larga {5G e 6G).

Il Progelto CALLIOPE intende creare una slrullura in grado di fornire risultati di ricerca traslazionale nel
campo del One Health e di diffonderli sia dal punto di vista didattico sia della comunicazione pubblica,
sfruttando il supporto delle tecnologie emergenli loT e 5G. | risultati della ricercal saranpo-valerizzati
altraverso slrulture di trasferimento tecnologico in co-progettazione con le realtd influstriali nazionali ed
internazionali. L'ambizione & quella di diventare il primo osservatorio di One Healtll in/Edropa ‘parienido
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Il progetta si inserisce allinterno del contesto pil ampio di visione e policy nazionale ed europea sui temi:
“Ambiente e Salute” - HORIZON EURCOPE, Priarita 2 del Just Transition Fund (JTF) del Dipartimento per le
Politiche di Coesione e il Sud, e "Eurcpean Health Data Space”™ — European Strategy for dala.

Il 17 marzo 2023 & la data di inizio del progatic NEST - Network 4 Energy Sustainable Transition,
finanziato dal Ministero dellUniversita e della Ricerca, nellambito del Piano Mazionale di Ripresa e
Resilienza (PNRR) - Mission 4. Il pragetto prevede un investimento complessivo di circa 118 milioni di Euro,
& inguadrato nel pregramma PE "Energie Verdi per il Fuluro” e si propone di collegare i principali laboratori e
gruppi di ricerca universitari e i principali enti di ricerca nazionali, individuando competenze interdisciplinari al
fine di sviluppare tecnologie per la conversione e l'uso delle fonti rinnovabili con particolare riferimento alla
smart integration, BIM e comunitd energetiche. |l network MEST ha come missione primaria quella di
caostruire una leadership italiana competente, coarente con l'eccellenza dei partner e deqli affiliali, in grado di
sastenere la crescita di una nuova generazione di tecnologie energeliche, di ricercatari e di infrastrulture di
ricerca per un fuluro settare energetico sostenibile e resiliente,

I1 17 maggic 2023 il Ministero delle Imprese e del Made in Italy ha ammesso a finanziamento la proposta di
progetio "SCIAME - Smart City Integrated Air Mobility Eveolution”, focalizzalo sulle specificita dell'area
metropolitana di Bari.

Il progetto SCIAME intende sviluppare soluzioni a supporto della sicurezza delle operazioni can UAS
(UAKNVAAM) in aree urbane, servizi innovativi di UAM per smart cily e scluzioni una nuova mobilita urbana e
metropolitana intelligente che integr | nuovi servizi di mobilita aerea con la mobilita terrestre, in linea con i
principali programmi di sviluppo tecnologico nazionale (Piano strategico per I'Advanced Air Maobility, ENAC,
2021) ed europeo (Mulliannual work programme, SESARJU, 2022).

Il progetto & focalizzato sulle problematiche relative alla sicurezza delle operazioni aeree in ambilo urbano
per abilitare nuove esigenze o opportunita per gli operatori delle smari city in diversi ambiti: monitoraggio
integrato e dinamico delle flotte di velivoli @ mezzi terrestr, nuovi servizi logistici intermodali, limitazioni e
specificazioni per garantire la sicurezza urbana e la privacy dei citladini, studio e misurazione dellimpatto
ambientale e sociale delle nuove policy della mobilita, nuove infrastrutture lerrestri per la mobilita aerea e
intermadale, servizi digitali innovativi per il coordinamento ed oltimizzazione del traffico urbano, tra le
principali ma non esclusive esigenzelopportunita,

La Municipalitd di Bari ha avviato da tempo un percorso di innovazione della mobilitd urbana finalizzala a
renderla pid sostenibile e intelligente che & in fase di formalizzazione in un nuovo Piano Urbano per la
hobilita Sostenibile (accerdi di collabarazione con DTA @ ENAC, Drone Living Lab).

Il 1° Dicembre 2023 & stata formalmente conclusa I'allivita propedeutica allinizio delle altivitd previste
nell' ambito dei seguenti "Eurepean Digital Innovation Hub’ di cui Exprivia & partner.

o ARTES 5.0 Restart llaly (ADVANCED ROBOTICS AND EMABLING DIGITAL TECHMOLOGIES &
SYSTEMS), mira & un'adozione diffusa a livello nazionale delle tecnologie digitali, con particolare
attenzione allintelligenza artificiale e LNP. Le attivita di Exprivia si concentreranno su servizi di Al
nell'ambito di atlivita di tipo Test Before Invast e Formazione,

o H.S.L. (Heritage Smart Lab). mira a creare il piu grande, strulluralo e qualificato Digital Innovation Hub
europeo - con sede in Basilicata e due spokes in Campania e Puglia - specializzato nel seltore dei Beni
Culturali e Industrie Culturali e Crealive e I'atlivita di Exprivia si concentrera su servizi di Cyber securily
ed Al nell'ambito di allivita Test Before Invest e Formazione in ambito Cybersecurity,

= P.R.LDE. (POLO REGIONALE FPER LINNOVAZIOME DIGITALE EVOLUTA), intende sostenare la
trasformazione digitale delle PMI operanti in settori strategici della Campania (trasporti, biotecnologie,
utility, agroalimentare. moda) e I'allivitd di Exprivia si concentrera su servizi di Cybersecurity nell'ambito
di allivita Test Before Invest & Formazione.

Il 1° Movembre 2023 & stata formalmente conclusa l'atlivitd propedeutica allinizio delle attivitd previste
nellambito dellEDIH4DT (Secure Digital Transformation of Public Administrations), L'HUB EDIH4DT intende
promuavere e sostenere una modema e capillare trasformazione digitale delle Pubbliche Amminisirazioni
(PA), obiellivo sltrategico fortemente raccomandato sia dallUnione Europea che dal Governo Italiano. |
servizi per guidare le PA verso la trasformazione digitale saranno basali sullutiizzo di applicazioni basate su
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Intelligenza Artificiale, High Performance Computing, Cloud, Big Data, Reti di Comunicazione e Sicurezza
Informatica. Processi, dati e servizi per la comunita, il cittadino e limpresa saranno il target delfinnovazione
proposta per le PA. L'allivita di Exprivia si concentrera su servizi di Al, HPC, Cloud e Big Dala nell'ambito di
attivita Test Before Invest.

Eventi e sponsorizzazioni

Il Gruppo Exprivia & costaniemenle impegnato a sostenere iniziative corporale e di business di livello
nazionale e internazionale. In particolare, Exprivia nel corso del 2023 ha sostenute diverse inizialive
articolate per area di inleresse e per setlore di business, confermando il suo sostegno alle crganizzazioni di
reti di imprese e universita,

Mel 2023 si & tomnati allorganizzazione di eventi in presenza ma resta confermato il forle interesse alla
modalita ibrida,

Eventi per divisione proponenta

Staff 43 48
Mercati 34 39
Totale 7 a7

Si registra una lieve diminuzione quantitativa delle iniziative 2023, a favore della crescila qualitativa delle
inizialive perseguite, anche di carallere internazionale.

Eventi per tipologia 2023 2022
Corporate Brand 41 41
Business 36 46
Totale 7 a7

Dalla tabella sopraindicata si evince che nel 2023 si & mantenuto stabile, rispetto al 2022, il numero di
iniziative di corporate brand, finalizzale a veicolare il brand per rafforzarme visibilita e prestigic. Una leggera
flessione guantitativa si registra nel 2023 per gli eventi di business, rispetto agli eventi dell'anno precedente
ma l'obieilivo di fare lead generation e di comunicare al mercato le novita in fatio di soluzioni, competenze e
senvizi innovalivi imane sempre alio, al fine di incrementare il business nel setiore di riferimento e
promucvere le partnership in corso.

Il Gruppo Exprivia ha riconfermalo anche quest'anno il suo sostegno a iniziative cullurali ribadendo
limporlanza della cullura quale bene fondamentale per I'umanitd anche per un'azienda tecnoclogica.
Solo attraverso il coinvolgimento diretto & possibile raggiungere una migliore condizione sociale, ambientale
ed economica ed & propric nella tutela e valorizzazione della cultura che risiede l'idenlita Exprivia. Lo
studio dell'arte, della storia e della filosofia, del loro rapporto con il passato e il presente costiluisce un
autentico elemento d'innovazione sociale in un contesto in cui, sempre pid spesso, il linguaggio della cullura
permea i processi di gestione aziendale dande sostanza alla visione del fuluro.

La culiura e la conoscenza favoriscono linnovazione e viceversa, dunque & convinzione nel Gruppd EXHPII\']B,_\
che ogni impresa ha il compito di immaginare e pianificare il futuro e, quando possibile, antm{parm Anchﬁ
attraverso lo sviluppo di iniziative culiurali. /f' ; Pt
Il Gruppo sostiene diverse iniziative culturali di poriata nazionale e locale & rimane sponsgr evenh uzo!tu altu "\
sviluppo della culiura dei suoi collaboratori e dipendenti olire che dei cittadini dei territeri ip © i}bera .' X

Si elencano, di seguito, le inizialive cullurali piG significative che il Gruppo ha sostenuto, fe ) daZOESﬂt;ﬂ
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« Mote di Donne, la prima Biennale di Musica internazionale al femminile, dal 23 al 25 giugno 2023,
Museo Diocesano - Molfetta (BA). Spazio di studio, ascolto e confronto dedicato al talento femminile
nell'ambito della musica colta, e nello specifico della composizione.

* Conversazioni dal Mare, la rassegna di attualita culturale a cielo aperto 30 giugno-01-02 luglio 2023,
Molfetta (BA);

» Biennale dei racconti dimpresa, progetlo del Club Imprese per la Cullura promosso da Confindustria
Bari e BAT, che racconta storie di Imprese seguendo quattro sezioni temaliche artisliche differenti:
teatro, audiovisivo, letteratura e ardi visive;

» Lezioni di Storia, 15 ottebre al 10 dicembre 2023, Bari.

Ma il 2023 & slala per Exprivia anche I'anno delle attivita di carattere sportivo:

. Race for the cure, 7 maggio 2023, Roma e 14 maggio 2023, Bari. la piv grande manifestazione
sportiva per la lotta ai tumori del seno in italia e nel mondo che utilizza i fondi raccolti dal progetto per
realizzare programmi di prevenzione a sostegno delle donne. Giomnate di sport e benessere, che
prevedono 5 km di corsa competitiva e amatoriale e 2 km di passegagiata per uomini, donne e bambini,
compelilivi e corridori amatoriali con riconoscimenti e premi per i primi classificati.

. Campionati Nazionali Assoluti di Atletica Leggera, dal 28 al 30 luglio 2023 a Molfetta (BA). La
Federazione lialiana Di Afletica Leggera - FIDAL, ha organizzato (per la prima volta un evento unico
nella storia sportiva della Regione Puglia) i Campionati Mazicnali Assoluti di Alletica Leggera presso lo
stadio di Atletica “Cozzoli” di Molfetta (BA).

Mel dicembre 2023 Exprivia ha dedicato alla propria popolazione aziendale una lieta parentesi, tre eventi
interni in occasione delle festivita natalizie, con I'obiettive di esprimere il ringraziamento a tulli i dipendenti
che gestiscano le atlivitd con grande senso di responsabilita e professionalita,

Formazione e Sviluppo Manageriale

Il successo e la crescita del Gruppo Exprivia sono direttamente collegati all'eccellenza dells persone: le
donne e gli uomini di Exprivia esprimono la loro elevata professionalita a garanzia dei programmi di
evaoluzione dell'Azienda. Per oltensre questo risultato Exprivia investe nella formazione e valorizzazione,
creando le condizicni per un ambignle di lavoro collaborative e motivante. In uno scenario competitiva,
caratterizzato da una conlinua evoluzione, le persone sono sollecitate al miglioramento continuo grazie al
sistema di Performance Appraisal ed un rinnovato investimento farmativo sul continuous learning.

La formazione continua, innovazione, allenzione alla qualita, benessere e focus sugli obisttivi, costituiscono
il fulcro essenziale delle poliliche del Gruppo nella gestione delle risorse umane. Le sfide del mercato di
riferimento richiedono particolare altenzione ai temi della evoluzione professionale, applicata sia alle
capacila in ambito tecnologico che manageriale.

Nel corso del 2023, inclire, dopo un percorso sperimentale avviato nel 2022, abbiamo avvialo il programma
Exprivia Career Path, con l'obietlivo di incidere sul growth mindset delle nostre persone atlivando: scelte
consapevoli di crescita personale; un allenamento continuo a vedere in ogni circostanza un'opporlunita
evolutiva.

Il consuntive annuale del 2023 vede un monte cre erogato pari a 48.428 (di cui 299 nelle sedi estere) con
15.577 partecipazioni. Nellambito del Training Master Plan 2023 (TMP 2023) segnaliamo, di particolare
interesse, i seguenti percarsi formativi;

University: Percorsi formaltivi di upskilling strutturati in modalitd blended, rivolli a personale middle senior
per l'upgrade delle competenze della durata di 90 are ciascuna. Di seguito alcuni dei macrotemi:

e  Modern Development

+ Data Driven Development

Relaziona finanziara annuale al 31 dicembre 2023
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* Next generation Computing Technologies

IT management: percarsi formalivi digitali associati allo sviluppo dei ruoli coinvolti nel project e service
management, con consequente programma di certificazione

Cybersecurity awareness: finalizzato ad accrescere la sensibilitd e la consapevolezza dei dipendenti
riguardo ai temi della Security Awareness;

Sales Assessment (Area Sales): sono stati effettuati assessment per indagare le competenze di vendita
nell'area Sales, nel corso del 2024 seguiranno azioni formative e piani di azione per valorizzare i punti di
forza e migliorare le aree di miglioramento in relazione ai nuovi obiettivi di sviluppo e innovazione dslla
sociata,

Incltre allo scopo di migliorare conoscenza ed ingaggio dei nostri dipendenti verso i temi ESG sono slate
effettuate importanti iniziative formative, di seguito alcuni dei temi affrantali:

ISO 45001 Sistema di Geslione per la Salute e Sicurezza sul Lavoro. Con l'obisttive di migliorare la
cultura della Salute e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro, valorizzando maggiormente i processi attuati nel
rispetto del D.Lgs. 81/08,

ISO 5001(Societa Exprivia Projects) - Sistema di gestione della energia. Con I'cbiettivo di miglicrare la
prestazione energelica dell'intera organizzazione attraverso un approccio che coinvolge aspetti tecnologici e
comportamentali.

UNIIPdR 125. Con lobieltivo, una volta oftenuta la cerlificazione per la Paritad di Genere nel 2023, di
sensibilizzare Manager e Collaboratori di tulta l'organizzazione, indipendentemente dal ruolo svolto, nel
garantire supporto verso politiche e pratiche aziendali per assicurare la parita di genere. |l personale sara
coinvolto nella definizione e implementazione di iniziative volte alla paritd di genere, in ogni ambito di
applicazione (carriere, review salariale, talent acquisition ecc..). L'azione formativa insieme a specifici eventi
sul tema, avviati nel 2023, hanno opportunamente preparato le nostre persone a questo imporante obisttivo
di evoluzione culturale.

Per guanto attiene i processi di Recruiting & Talent Acquisition nel 2023 seono state inserite nelle sedi
ltaliane 261 risorse, tra neolaureati e personale qualificato in discipline tecnico-informatiche, esperti di
processo ed esperti di IT Management, olire che ulleriori 96 risorse, assunte a copertura della attivita di
Contact Center, per un totale di 357 risorse assunte nel territorio italiano. Nelle Couniry estere sono state
inserite 18 risorse tra neolaureali e personale qualificato. In totale, tra perimetro italiano ed estero, il tolale
degli inserimenti per l'intero periodo 2023 & quindi par a 375 risorse assunle.

In una logica di Talent Acquisition, ed in conlinuita con il passato, il Gruppo Exprivia ha condotto progetti di
collaborazicone attiva anche in oftica di formazione pre-assunliva con Scuole, Universita, Polilecnici, Sistema
ITS, Centro di Formazione Specialislica, Scuole di Alta Formazione, Centri di Ricerca e Consorzi, a favore di
giovani studenli diplomandi, laureandi & neclaureati,

Organico e Turnover

Di sequilo & rappresentata la tabella che riporta 'organico delle societa alla data del 31 dicembre 2023,
comparalo con quello al 31 dicembre 2022,

La tabella riporta le numerosita delle risorse, per le quali la componente part-time incide per circa il 27%. si
tratta di tempo parziale in varie configurazioni di orario conlralluale:
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Dipendenti Madia dipendenti Collaboratori Madia Collabaratori
Azlenda
IMHZZ022 | 31MZ2023 | IIN22022 | MINMV2023 | 3NMY2022 | VM ZZ023 | 31122022 | 31212023
|Expriia Sph 1.815 1.874 1.828 1.851 2 5 5 4
Exprivia Projects Sl 460 527 460 483 . & -
| Advanced Compulsr Systems Sri 8 p a a ) ) ) )
Germany
Exprivia It Solsons Shanghai 18 10 18 1% - z - -
|Expriva SLU {Spagna) 20 26 3i 28 2 - 3 -
Y ]
:P'rcs.np ZA da CViProsap a8 5 17 4 = " - -
£-3r ramerica SA
iEJ:prr.- _Mfﬂ Brasil Sendcos de 40 7 a1 31 5 14
[Informatica Lida
| Spegea Scarl & & A E 2 1 . =
|HR Colfes B E ] g - - - B
Totale 2.392 249 2.417 2,440 31 6 27 4
i cui Dérigenti 47 31 45 45
dr cui Quadri 237 260 240 253

Il numero di risorse, dipendenti e collaboratori, al 31 dicembre 2023 & uguale a n. 2.505 rispello a n. 2.423
unita al 31 dicembre 2022,

Il numero medio di risorse, dipendenti e collaboratori, riferito all'esercizio 2023 & pari a n, 2.444 invariato
rispetto all'esercizio 2022,

Sistema di gestione integrato

Exprivia ha sviluppato, sin dal 2005, un Sistema di Gestione Integrato (SGI) conforme ai requisiti delle
norme internazionali IS0 9001, IS0 13485, 1SQ/IEC 20000-1, ISQVIEC 27001, ISO 22301, 1S0O 18295, I1SO
14001, Tale sistema & integrato con standard specifici per lingegneria del software e dei sistemi, con
l'obiettive di sviluppare metodologie di lavoro e processi capaci di coniugare slandardizzazione con
flessibilita e capacita di auto-miglioramento attraverso il supporto di persone competenti, consapevoli e
motivate. Inoltre, il SGI & stato pragettato e implementato in otlica di “Risk Based Approach”, conformemente
alle norme sui sistemi di gestione pubblicate a parire dal 2015 che pongono particolare attenzione
allindividuazione. analisi e valutazione dei rischi per poter soddisfare gli ohieltivi dell'organizzazione e
prevenire/ridurre gli effetti indesiderali,

La sostenibilita & un valore imprescindibile per Exprivia che si concretizza nel rispetto delle persone.
dellambiente e della sociela nel suo complesso. Exprivia pone il suo impegne per lo Sviluppo Sostenibile
attraverso |'attenzione coslanle agli aspetti in ambito ESG (Enviranment, Social @ Governance). Infatli,
Exprivia nel corso del 2022 e del 2023 ha conseguito diverse certificazioni in ambito ESG (Environment,
Social e Governance), quali strumenti efficaci ed internazionalmente riconosciuli per sostensre limpegno
della Direzione nel contribuire allo sviluppo sostenibile,

Eiy
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Certificazioni

Oggetto del Sistema di gestiona

Environment

IS0 14001 (Exprivia e Exprivia Projects)
{Conseguita per Projects nel 2022)

e
-
e

(9.9

La certificazione 1SO 14001 consente di individuare e minimizzare gl
impatti ambientali delle attivitd produltive.

IS0 14064-1 (Exprivia e Exprivia Projects)

{Conseguita nel 2022)

La riduzione dei gas effelio serra richiede strumenti idonsi per
quantificare e verificare le attivita di calcolo e rendicontazione delle
amissioni. La norma 130 14064-1 delinea una metodolegia di lavoro
basata su un approccio scientifico e sistematico di rendicontazions &
monitoraggio dei gas serna

IS0 50001 (Exprivia Projects)
{Conseguita nel 2023)

%
A

Il Sistema di Gestione per IEnergia mira ad aumentare l'efficienza
energetica migliorando le prestazioni relative allenergia, con una
conseguente riduzione delle emissioni di gas serra e degli sprechi
enargetici

Social

ISO 45001 (Exprivia e Exprivia Projects)
{Conseguita nel 2022}

Il Sistema di Gestione per la Salute e Sicurezza sul Lavoro permetie di
rendere pid sicuri e salubn i luoghi di lavero e di prevenire malatiie ed
infortuni correlati alle attivita lavorative in un'oltica di mighoramanto
continuo,

SA 8000 (Exprivia)
{Conseguita nel 2022)

Exprivia idenlifica come centrale e prioritario il proprio impegno in
ambito scociale, secondo quanio previsto dallo Standard SABOG0
{Seocial Accountability), attraverso lNadozione di un Sistema di Geslione
per la Responsabilith Sociale. Lo Standard SA 8000 & basato sulle
convenzioni ILO  (Inlemational Labour Organization), sulla
Dichiarazione Universale dei Diritti Umani, sulla Convenzione dalle
MNazioni Unite dei Dintti del Bambino.,

UNIPdR 125 (Exprivial
{Conseguita nel 2023)

ol's

Family Audit (Exprivia)
{Conseguita nel 2022)

Exprivia ha deciso di adollare un Sistema di Geslione per la Parita di
Genere (SGPG) conforme alla prassi UNIPdR 125, come strumento
per la persecuzione delle proprie politiche di panta di genere,
nellottica del miglioramento e della promozione delluguaglianza di
genere, |l Sistema di Gestione, infatli, ha 'obiettivo di accompagnare
ed incentivare | organizzazione ad adotlare policy idonee a ridurre, ed
in prospetliva eliminare, il divario di genere con i conseguenti benefici
per il benessere del parsonale, oltre agh impatli reputazionali ed elici,

Family Audit &€ uno standard adoitato da Exprivia quale strumento di
management per:

a) attivare un cambiamenio culturale nell'organizzazicne altia'{férsd
politiche innovative di gestione delle risorse [umding .orenlate<a: . .
benessere dei dipendenti e dells loro famiglig. donciliagione vita- ="
promozione delle pari opgqriumta & L uar*dara

lavara;

.I - q o
51 1-”- ! (e i
g =
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benessere termitoriale.
b} assicurare un adeguato blanciamento tra gli interessi ed i bisogni
dell'arganizzazione e degli occupati;

<) assicurare la conciliazione vita-lavoro allintermo dell'organizzazione
collocandola allinterno di un sistema temitonale di oppertuenita a favore
della donna, delluomo e della faméglia.

Governance

| Sistemi di Gestione per |a Qualita sono cerificati secondo lo standard
ISO 9001 (Exprivia e Exprivia Prajects) IS0 8001 per definire, manlenere e migliorare | processi aziendali
identificando via via nuovi obisttivi coerenti con quell di pid alto livello

ISO 13485 e Ia Marcatura CE Dispositiyi  @efiniti nella Politica per la Qualita,

Medici (MDD) (Exprivia) Per la progettazione e sviluppo dei sistemi medicali di Exprivia & stata
adoltata la 150 13485 & la diretliva suidispositivi medici.

L iy

)

Consentono di adoftare le bast practice di seltore e soddisfare in
IS0 200001 (Expnvia) maniara sempre pil ampia le esiganze delle parti interessate per la
gastione dei servizi IT (120 20000-1), per la sicurezza delle informazioni

ISO 27001 (Expnvia e Expnvia Projects) (IS0 27001). nonché per la gestione della conlinuitd operativa (IS0
{Conseguita per Projecis nel 2023) 22301)

ISO 2717, 1S0 27018 (Exprivia) Exprivia inolire, nel fornire soluzioni ICT in cloud ha sentito I'esigenza di
IS0 22301 (Exprivia)

estendere 'ambito della sicurezza delle informazioni seguendo le Linee
Guida IS0 27017 “controlli di sicurezza delle informazioni per i senvizi
cloud™ & 150 27013 “protezione dells informazioni di identificaziona
personala (Pll) nei cloud pubblici che agiscono come processorn PIIT.

La noenma fomnisce un framework applicabile a qualsiasi Contact Cenler
— sia di tipo inbound che owlbound — che desider soddisfare i requisiti
e le aspeltative di witi gii stakeholders coinvelti {committente, ulenti,
operatori del Contact Center) migliorandone continuamente [e
prastazioni utihizzando i risultati dei KPI definiti. La certificaziong = che
& una certificazione di servizio piutlosto che di un sistema di gestione -
costituisce un titolo preferenziale e distintivo (rispetto alla cerificazione
IS0 9001) per i clenti che vogliono commissionare servizi di Conlact
Center.

. La norma IS0 37001, standard su cui & basato il Sistema di Geslions
ISO 37001 (Exprivia) it Easpl flass o
per la Prevenzione alla Corruzione di Exprivia, contribuisce allo
{Conseguita nel 2022) sviluppo di una cultura elica nella imprese operando secondo principi
di trasparenza, in conformitd con il gquadre normativo vigente.

La certificazione consente di applicare un modello di organizzazione e
di sviluppo che si fonda sulla cultura della legalita e che promuove
costanti azioni di mighioramento dei processi azisndali.

£ un obieltivo dell'azienda quello di eslendere anche a livello internazionale i processi e le best praclice
utilizzate a livello italiano. con gli opportuni adeguamenti al contesto nazionale di riferimento, in modo da
mettere a fatlore comune le azioni di miglioramente individuate negli anni di esperienza maturata.
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| sistemi di gestione vengono periodicamente sottoposti a audit, sia interni che estemni, finalizzati a verificare
periodicamente lo stato di applicazione del sistema e la sua conformita alle norme di riferimento e alla
legislazione applicabile.

Modello organizzativo di gestione e di controllo
ex. D. Lgs. 231/2001

A far data dal 31 marzo 2008 Exprivia ha adoftato un proprio Modello di Organizzazione, Gestione e
Controllo ai sensi del D.lgs 231/2001 e ha istituito un Organismo di Vigilanza, deputato a vigilare sul
funzionamento e l'osservanza del Modello stesso, i cui membri non ricoprono alcun incarico di
amministratore nelle societd del Gruppo.

Tale modello & integrato con i principi e le disposizioni del Codice Etico di Exprivia. In tal modo & confermala
l'unicita del sistema di governo dei processi e delle policy di Exprivia incentralo anche allo sviluppo di una
cultura dell'Elica aziendals, in piena sintonia con i principi di comportamento di tutta Exprivia.

I Modello Organizzativo di Exprivia @ composto da una Parle Generale e da ofto parti speciali che
contengono i protocelli a prevenzione degli specifici reati previsti dal Decreto, al cui controllo & preposto
I'Crganismo di vigilanza.

Il Modello viene aggiornato e l'ultima versione vigente & stata approvata dal Consiglio di Amministrazione del
20 dicembre 2022.

In particolare, il Consiglio di Amministrazione con delibera del 20 dicembre 2022 ha approvato la nuova
parte speciale H al Modello Organizzalivo 231, dedicata alla prevenzione della commissione dei Reati
Tributari. L'Organismo di Vigilanza di Exprivia si riunisce periodicamente e svolge la propria attivita, nel
rispetto dei compili assegnatigli dal Modello e dal Regolamente di cui si & autonomamente dotato, con
I'obiettivo di vigilare sul funzionamento del modello e di provvedere al suo aggiomamenlo,

L'Organismo di Vigilanza in carica & stato nominato il 20 dicembre 2022 sino alla nomina del prossimo
Consiglio di Amministrazione che avverra con l'approvazione del bilancio d'esercizio al 31 dicembre 2023,
Mel 2023 'Organismo di Vigilanza di Exprivia non ha ricevuto segnalazioni né rilevato episcdi di corruzione.

Il Medello di Organizzazione, Gestione e Controllo — Parte Generale di Exprivia & pubblicato sul sito della
Sociela nella sezione “Corporate Governance — Informativa Societaria™ (hitps://www.exprivia.itf). Anche il
Codice Elico & disponibile al pubblico sul sito internet della Societd alla sezione “Corporate Social
Responsibility — Governance — Codice Elico™ (hilps://www.exprivia.it ).

Rapporti tra le societa del Gruppo

La strutiura organizzaliva del Gruppo Exprivia integra funzionalmente tulli i servizi di staff dalle Societa del
Gruppo, facenli parte del perimelro di consolidamento, ottimizzando le strutture operative delle singole
sociela per assicurare efficacia ed efficienza a supporto del business del “Gruppo’™.

La Direzione Amministrazione, Finanza e Controllo gestisce centralmente tutte le societa del “Gruppo”.
La Direzione Risorse Umane stabilisce le policy per l'intero Gruppo e ne verifica I'attuazione.

Al Presidente riportano, inoltre, le seguenti funzioni di staff: Internal Audil, Direzione Strategy & Compliance,
Innovalion Markeling & Technology.

Tra le societa del "Gruppo™ sono costantemente realizzale importanti collaborazioni in ambilo commerciale,

tecnologico ed applicativo. In particolare, si segnalano:

« diffuso utilizzo allinterno del Gruppo delle specifiche competenze markeling e co
Corporale con la realizzazione di materiale promozionale cartaceo, digitale e Web;
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+ gestione ceniralizzata per la fornitura di risorse tecniche specialistiche tra le societa del Gruppo per
geslire crilicita di turn over e rendere fruibili le competenze tecniche altamente specialistiche a tulle le
unita operative;

+ partecipazione coordinata da parte di Exprivia a bandi di gara pubblici con il contributo di tutte le societa
a seconda delle specifiche competenze.

Si segnala che tra Exprivia SpA ed Exprivia Projects Srl & in vigore un rapporto di cash pooling.

Rapporti con le parti correlate

In conformita alle applicabili disposizioni legislative e regolamentari, ed in particolare a: (i) il "Regolamento
operazioni con parti correlate — delibera Consob n. 17221 del 12 Marzo 2010° cosi come maodificata con
delibera n. 17389 del 23 Giugno 2010; (i) gli esiti della successiva "consultazione” pubblicati da Consob il 24
seltembre 2010; (i) la comunicazione di Consob sugli orientamenti per Tapplicazione del regolamento
pubblicata lo stesso 24 settembra 2010; (iv) la comunicazione Cansob n. 10094530 del 15 novembre 2010
di ulteriore chiarimento; il Consiglio di Amministrazione della Societad ha adotiato, in data 20 luglio 2021, una
nuova Procedura per Operazioni con Parli Carrelate {‘la Procedura™), recante disposizioni in materia di
cperazioni con parti correlate, al fine di assicurare la trasparenza e la correttezza, sostanziale e procedurale,
dellz operazioni con parli correlate realizzate direttamente ovvero per il tramite di societd dalla stessa
direttamente e/o indirettamente controflate (il "Gruppo Exprivia”).

Tale Procedura, che ha sostituito quella precedentemente in vigore che era stata introdotta il 4 dicembre
2017 in aggicrnamento di guella del 27 novembre 2010, & pubblicata nel sito web della Societa nella sezione
“Corporate > Corporate Governance > Informativa Sccistaria™,

Ai sensi dell'art.5, comma 8. del Regolamento, si segnala che, nell'esercizio 2023, non sono state concluse
operazioni di maggior rilevanza (cosi come definite dallart. 4, comma 1, lett. A) ed identificate dalla
menzionala Procedura ai sensi dellAll. 3 al Regolamento), né allre operazioni con parti correlate che
abbiano influito in misura rilevante sulla situazione patrimoniale consolidala o sui risultali del Gruppo nel
periodo di riferimento.

Le operazioni con parti correlate posite in essere dalla Societd nel corso dal 2023 rientrano nella normale
geslione di impresa e sono regolate a condizioni normali di mercate. Non sono state effettuate transazioni
atipiche o inusuali con tali parti,

Informativa sull’attivita di direzione e
coordinamento

A sensi degli art. 2497 e seguenti del Codice Civile, disciplinanti 1a trasparenza nell'esercizio di attivita di
direzione e coordinamenio di societa, si da atto che tale attivila viene svolla dalla societa controllante Abaco
Innovazione SpA con sede in Molfetta (BA) Viale Adriano Olivetti 11, Codice Fiscale & P. LV.A.
054340407 20.

Mell'esercizio dellatlivila di direzions e coordinamento:

* |a societa Abaco Innovazione SpA (di seguito anche la “Controllante”) non ha in alcun modo arrecato
pregiudizio agli interessi ed al patrimonio del Gruppo Exprivia:

+ ¢ slala assicurata una completa trasparenza dei rapporti infragruppo. tale da consentire a tulli coloro
che ne abbiano interesse, di verificare 'osservanza del principio precedente;

* le operazioni effefluate con la socield Abaco Innovazione SpA sono state effetiuate a condizioni di
mercato, ciod a condizioni che si sarebbero applicate fra parti indipendenti.
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| rapporti di natura economica, patrimoniale e finanziaria intercorsi con la societa Abaco Innovazione SpA
sono evidenziali nel paragrafo seguente della presente Relazione sulla Gestione “Rapporti del Gruppo con
la Controllante”.

Ai sensi dell'articolo 2.6.2 comma 8 del Regolamento dei Mercati organizzati e gestiti da Borsa Italiana SpA,
gl Amministratori attestano che al 31 dicembre 2023 non sussistono in capo alla Societa le condizioni
previste dall'articolo 16 del Regolamento Mercati Consob n. 20249/2017 e s.m.i..

Rapporti del Gruppo con la Controllante

Di seguito si evidenziano i rapporti economici e patrimoniali intercorsi tra il Gruppo Exprivia e la controllante
Abaco Innovazione SpA al 31 dicembre 2023 confrontali con il 31 dicembre 2022,

Valori in migliaia di Euro.

Crediti correnti di natura finanziaria

Descrizione 311212023  31/12/2022 Variazioni
Abaco Innovazione SpA_ crediti inanzian comenti verso controllante - 475 (475)
TOTALI - 475 (475)

Il saldo al 31 dicembre 2022 acceglieva per 475 migliaia di Euro il credito relative ad un finanziamento
chirografario senza garanzie sottoscritto nel 2016 con la controllante Abaco Innovazione SpA ed erogalo per
1.680 migliaia di Eurc per cassa e per 1.305 migliaia di Euro quale riqualificazione dei credili in essere al 31
dicembre 2015. Al 31 dicembre 2023 il saldo & pari a zero in quanto il contratto & terminato il 4 aprile 2023,

Crediti commerciali

Descrizione 3112/2023° 31/12/2022 Variazioni
Abaco Innovazione SpA_crediti commerciah verso controllante L7 46 5
TOTALI 51 46 5

Il saldo al 31 dicembre 2023 ammonta a 51 migliaia di Euro rispetto ai 46 migliaia di Euro del dicembre 2022
& si riferisce a crediti vantali da Exprivia SpA per servizi amministrativi e logistici.

Altri crediti correnti

Descrizione J1A212023  3112/2022 Variazioni
Abaco Innovazione SpA_altn crediti comenti verso controflante 274 - 274
TOTALI 274 - 214

Il saldo al 31 dicembre 2023 ammonta a 274 migliaia di Euro e si riferisce a crediti vanlati da Exprivia SpA
per effelto dell'adesione, nellesercizio 2023, al Consolidato Fiscale con la sua controllante Abaco
Innovazione SpA.

Altri debiti correnti

Descrizione 311272023  31/12/2022 Variazioni

Abaco Innovazione SpA_altn debai correnti verso controllante . +L = 12'1\.'-.
TOTALI 120
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Il saldo al 31 dicembre 2023 ammonta a 120 migliaia di Euro e si riferisce a debiti di Exprivia Projects Srl per
effetto dell'adesione. nellesercizio 2023, al Consclidato Fiscale con la sua confrollante indiretta Abaco
Innovazione SpA.

Ricavi e proventi

Descrizione 3111212023 3111212022 Variazioni
Abaco Innovazione SpA_proventi di natura finanziana da controllante 9 17 (&)
TOTALI 9 17 (8)

I saldo al 31 dicembre 2023 si riferisce principalmente agli interessi maturatli verso Abaco Innovazicne SpA
sul finanziamento erogato da Exprivia terminato in data 4 aprile 2023.

Costi e oneri finanziari

Descrizione 3111272023 31/12/2022 Variazioni
Abaco Innovazione SpA_costi di natura finanziana da controllante . 435 (435)
TOTALI . 435 (435)

Il saldo al 31 dicembre 2023 accogliesva per 435 migliaia di Euro i costi per la garanzia prestata dalla
Controllante per I'oltenimento del prestito erogato dal poal di banche ad Exprivia in aprile 2016 per Euro 25
milioni.

Al 31 dicembre 2023 il saldo & pari a zero in gquanto il contratlo & terminato al 31 dicembre 2022,

in
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